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4. ECONOMIA DA AGUA

O desenvolvimento das sociedades nas economias modernas provoca grandes pressdes sobre os recursos
hidricos geradas, quer pelas populagdes (problemas de poluicdo e de garantia decorrentes da concentragao
urbana, do crescimento demografica, etc.), quer pelas actividades produtivas (agricultura, industria, energia,
etc.). Perante este cenario, num primeiro momento, tornou-se necessario investir fortemente em infra-
estruturas que possibilitassem o aumento da oferta, sem preocupagdes de utilizagdo racional, impactos no
ambiente, sustentabilidade econémico-financeira, etc.. Nesta fase, o investimento ¢ realizado integralmente
pelo Estado, o que mais acentua na opinido publica a ideia da agua gratuita.

Num segundo momento, face aos problemas provocados nos recursos hidricos por determinado modelo
social e econdomico, os governos comecam a dar mais atengdo a adgua numa perspectiva econdmica e
ambiental mais abrangente. O Estado ndo poderia continuar a canalizar avultados meios — custos para toda a
comunidade - para resolver todos os problemas ambientais ¢ satisfazer necessidades de agua de grupos de
utilizadores bem identificados.

Surge, assim, a necessidade de encarar a agua como um bem econdémico, cuja gestdo devera orientar-se por
principios de eficiéncia economica, satisfazendo a procura numa 6ptica de sustentabilidade.

A analise economica das utilizagdes de agua assume ainda maior destaque com a aprovagdo da Directiva-
Quadro da Agua. Nesta directiva é claramente expresso, que os custos dos servicos da agua, designadamente
para as utilizagdes industriais, domésticas e agricolas, deverdo ser recuperados obrigatoriamente até ao ano
2010 (Art.° 9), devendo para tal, ser realizada uma analise econdémica das utilizagdes da agua no Pais, como
se refere no Anexo IIl e que constituird o estado de referéncia da situacdo existente. Os estados membros
devem ter igualmente em consideragdo a aplicacdo do principio de recuperagdo dos restantes custos,
designadamente os custos ambientais e os custos de escassez.

Apresentam-se de seguida diversos aspectos associados a problematica da economia da agua, com destaque
para os principais paradigmas e desafios que se colocam.

4.1. Valor, Custo e Preco da Agua

Ha um consenso emergente, que uma adequada gestio da dgua deve passar pela sua aceitagdo como um bem
econémico, de que é exemplo a Declaragdo de Dublin da Conferéncia Internacional da Agua e do Ambiente
(1992), onde no Principio 4, se refere que “A agua tem um valor econémico em todos os seus usos, devendo
ser reconhecido como um bem econdomico”. A definicdo de bem economico esta baseado nos principios de
escassez de um recurso, que ocorre quando este recurso ndo tem quantidade suficiente para satisfazer a
totalidade da procura.

Neste contexto, a disponibilidade de agua para satisfacdo das necessidades de um utilizador implica custos.
Por sua vez, a 4gua, como bem econémico, tem um valor para esse utilizador, que corresponde ao valor que
este estara disposto a pagar por esse bem. Neste sentido, a analise econdmica do recurso “Agua” devera ser
realizada através da interacg¢do destes dois factores, que servirdo de base ao estabelecimento do prego da
agua.

A avaliacdo dos custos da agua constitui uma tarefa complexa, mas concretizavel, dado o seu calculo ser
baseado em variaveis quantificaveis em termos econdmico-financeiros. Ja o calculo do valor da dgua ¢ uma
tarefa mais complexa, para a qual € necessario recorrer a metodologias da economia do ambiente e dos
recursos naturais. Neste caso, os resultados da avaliagdo estdo sujeitos a um maior grau de subjectividade,
pois ao contrario dos bens com mercado (na acep¢do micro-econdémica de equilibrio da oferta e da procura),
o calculo baseia-se no estabelecimento de um mercado hipotético utilizando variaveis acessorias (como a
predisposicéo para pagar pelo beneficio, a despesa realizada para poder usufruir do beneficio, etc.).

Os custos a estimar no sector da agua podem dividir-se em custos economico-financeiros e custos
ambientais.
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Os custos financeiros incluem, num primeiro nivel, os custos de investimento ou de capital (recuperagdo do
investimento inicial numa perspectiva de substituicdo das infra-estruturas no final da sua), bem como os
custos de exploragdo, manutengdo e administrativos.

Num segundo nivel, os custos econdémicos incluem os custos de oportunidade e as externalidades
econdmicas (custos de escassez ou de recurso).

Os custos ambientais (ou externalidades ambientais) representam os impactos no ambiente resultantes das
diversas utilizagdes de agua.

Na teoria econdmica cléssica, para os bens correntes num mercado livre, os custos sdo crescentes com a
quantidade produzida e os beneficios sdo decrescentes, podendo ser medidos através dos custos e dos
beneficios marginais. Os precos mais adequados sdo os obtidos pela intersec¢do da fungdo da oferta e da
procura.

(P4

No entanto, para o produto “agua” a situagdo é bem diferente, principalmente devido as caracteristicas
especificas do recurso “agua”, como decorre de :

e ser um bem insubstituivel e imprescindivel para a maioria dos usos;

* ndo poder ser apropriada em regime de exclusividade por um determinado utilizador;

¢ aNatureza, como produtor exclusivo de agua na origem, nao se comportam como um agente;

e nalguns casos, os servigos de agua serem prestados num regime que se assemelha ao de monopolio.

Desta forma, os mecanismos correntes de mercado livre ndo sdo apropriados para fixar os pregos de dgua a
niveis correctos, implicando a necessidade de intervencdo do Estado, normalmente através de entidades
reguladoras, que procuram compatibilizar os interesses da Comunidade com os interesses privados.

De acordo com os novos paradigmas comunitarios de gestdo da dgua, assumidos no ambito da Directiva-
Quadro da Agua, os precos devem cobrir os custos totais (servigos: capitais investidos, custos de exploragio,
manutencgdo ¢ administrativos, os custos de escassez e custos ambientais). A custos e valores diferentes para
cada utilizador, devem corresponder precos diferentes. Os precos deverdo ser estabelecidos para cada tipo de
utilizador, designadamente para a rede urbana, agricultura, indistria e energia, bem como para os restantes
sectores utilizadores.

Esta situagdo desejavel, ndo ¢ no entanto, pratica corrente em Portugal, pois segundo as conclusdes do PNA,
0s precos e taxas actualmente praticados cobrem apenas parcialmente os custos dos servigos.

Tudo indica que caminhamos para que o valor, o custo € o prego da dgua venham a constituir um dos
vectores marcantes da gestdo dos recursos hidricos nos préximos tempos e também por isso deverdo assumir
a natureza paradigmatica da futura politica nacional dos recursos hidricos.

4.2. Crescimento Economico e Reducio dos Custos

Na acepgao da teoria econdmica, o crescimento economico pode ser avaliado através da evolugdo do produto
interno bruto (PIB). Na optica do produto, este indicador esta directamente relacionado com o valor dos
custos relativos aos consumos intermédios inerentes ao conjunto das actividades produtivas. Todos os
esfor¢os dirigidos para a reducdo destes custos contribuem, portanto, para o aumento do PIB e,
consequentemente, para o crescimento economico.

Numa perspectiva mais abrangente, condicente com uma visdo mais alargada do termo economia, poderdo
juntar-se aos custos financeiros, os de escassez ¢ os das externalidades econémicas ¢ ambientais.

Estes custos incluem os custos necessarios para suportar a extracgdo, tratamento, transporte e
armazenamento da agua e para a “recuperagdo da agua” com o objectivo de a devolver ao meio receptor
natural com qualidade adequada (Custos dos Servigos de Utilizagio da Agua), os custos associados &
escassez do recurso (Custos de Recurso ou de Escassez) e os custos associados ao ambiente (Custos
Ambientais).
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Para que exista uma reducao dos custos suportados pela comunidade em geral (da qual também fazem parte
os agentes econdmicos ¢ o Estado), deverdo ser seguidas praticas e estabelecidos determinados principios e
linhas de actuagdo coerentes com determinados principios.

Relativamente ao investimento, a minimizagdo de custos passa pela definicdo de uma escala optima, que
reconhecendo o interesse da integracdo dos sistemas (até em termos de gestdo), pese a respectiva viabilidade
técnica e econdmica (por vezes comprometida pelos custos de ligacdo as povoagdes mais remotas ou de
acesso problematico). O dimensionamento dos sistemas deve permitir economias de escala ,para que um m’
adicional produzido tenha um impacto cada vez mais reduzido nos custos, diminuindo o custo unitario.

O evitar das externalidades econdomicas comega por contemplar os impactos econdomicos futuros na fase de
concepgdo e constru¢do dos empreendimentos hidricos, através de medidas mitigadoras. Deve haver uma
antecipacao do tipo de utilizagdes e dos efeitos que tal coloca nos utilizadores de jusante. Esta preocupacao
deve surgir em relagdo a quantidade (usos consumptivos) e a qualidade (poluicdo) da agua.

Esta preocupagdo evita custos posteriores no conjunto da economia ¢ na comunidade em geral, obrigando
muitas vezes os proprios promotores dos empreendimentos (ou o Estado em geral) a incorrer em novos
custos para solucionar os problemas entretanto surgidos.

Como primeiro passo para a reducdo dos custos ambientais, tal como no caso dos custos externos
econoémicos ¢ dos custos de oportunidade, é necessario que sejam realizados estudos de avaliacdo e
quantificagdo que possam servir de base ao processo de planeamento, e mais tarde a implementacdo de
projectos. O facto de estes custos serem de mais dificil medicdo que os custos dos servigos, p.e., ndo
significa que ndo sejam reais ou que tenham um valor desprezivel.

As preocupagdes ambientais devem estar na primeira linha, ndo s6 porque se evita um dano concreto em
bens com valor econdémico (mesmo para os quais ndo exista mercado), mas porque tal obriga a medidas
correctoras com custos geralmente consideraveis. Ignorar estas questdes, para 14 dos custos economicos e
financeiros que acarreta, introduz distorgoes resultantes do facto dos utilizadores irem beneficiar da 4gua mas
ser a comunidade em geral a suportar integralmente estes custos.

A internalizagdo dos diversos custos, quer economicos, quer ambientais, no pre¢o da agua permite uma
afectag@o mais justa, ao mesmo tempo que influencia a procura a uma conduta de utilizagdo mais racional.

4.3. Mercado da agua e qualidade dos servicos

O mercado da adgua podera ser encarado segundo duas vertentes: O mercado do produto “Agua” e o mercado
dos servicos que estdo associados ao sector da Agua.

Tendo em conta o produto “agua”, a caracterizagdo do mercado da 4gua tera por base os seguintes aspectos:

* A procura de agua, onde se identificam as necessidades de agua e os usos e utilizacdes da agua e do
dominio hidrico, com destaque para a caracterizacdo dos sectores utilizadores, designadamente:
abastecimento publico (rede urbana); industria; agricultura; producdo de energia; turismo e outros
sectores;

* A oferta de agua, onde se avaliam as disponibilidades hidricas afectadas aos varios sectores
utilizadores;

* Os custos de utilizagdo de agua, onde se faz a avaliagao dos custos de utilizagdo da adgua, incluindo os
custos dos servigos de utilizacdo da agua, os custos ambientais e custos de escassez, que servirdo de
base, juntamente com o valor da agua, para o estabelecimento de uma politica de pregos.

No que se refere ao mercado da prestagdo de servigos, sdo multiplas as actividades envolvidas: Investigacdo
(fundamentalmente universidades e institutos); Formagdo e ensino; Concepgdo (estudos e projectos);
Planeamento; Coordenagdo; Informagdo de base; Regulamentacdo e regulacdo; Fiscalizagdo e controlo;
Construcao e reabilitagdo de infra-estruturas; Fornecimento de equipamentos; Gestao e Exploragao.
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O desenvolvimento destas actividades, envolvem distintos tipos de entidades: Administragdo publica;
Universidades e institutos de investigagdo; Empresas consultoras; Empresas de gestdo de empreendimentos;
Empresas de constru¢do e Empresas fornecedoras de equipamento.

A existéncia de um mercado da dgua em pleno desenvolvimento, as caracteristicas especificas do produto
“agua” e a entrada de novas entidades na gestdo da agua (empresas publicas, privadas ou mistas), leva a
realgar, com particular atengfio, dentro do 4mbito da Economia da Agua, os aspectos relativos ao binémio
Mercado da Agua - Qualidade dos servigos.

A entrada no mercado da agua através da gestdo de sistemas de aguas e aguas residuais, de empresas
publicas e privadas, implicou a criag¢do pelo Estado, de uma entidade reguladora da agua (Instituto Regulador
de Aguas e Residuos), com a fungfio de enquadrar estes sectores de prestagdo de servigos, estabelecendo
critérios para a defini¢do dos precos e fiscalizando as entidades gestoras, em particular tendo em conta os
objectivos de qualidade dos servicos. Estas fun¢des deverdo ter em conta o estabelecimento de critérios de
qualidade dos servigos, tanto nos aspectos de qualidade da agua fornecida, como na quantidade de agua a
distribuir e a tratar, em particular em situagdes extremas de escassez, como nas aguas residuais, bem como
na qualidade de servigo na relagdo das entidades gestores com os utilizadores.

Tendo em conta os sectores utilizadores com maior significado no mercado da agua, ressaltam
paradigmaticos os desafios que se referem ao binémio Mercado da Agua — Qualidade dos Servigos e que
devem nortear os caminhos da politica nacional dos recursos hidricos :

* A introducdo de principios empresariais na gestdo dos sistemas urbanos de abastecimento de agua e
na drenagem e tratamento de aguas residuais das redes urbanas deve ser feita mantendo niveis de
atendimento e padroes de qualidade de acordo com a legislagdo existente;

e Os pregos da agua e as taxas de sancamento devem ser mantidos a pregos socialmente aplicaveis e
aceitaveis pelo cidaddo e implementados de forma progressiva;

e A drenagem e tratamento de aguas residuais industriais das redes urbanas deve ser feita
internalizando os respectivos custos;

¢ Devem ser criadas condigdes para a internalizagdo dos custos de servigos nos regadios publicos
colectivos;

e Criar condigdes para a introdugdo de principios de racionalidade econdomica na gestdo da agua nos
perimetros de rega, em particular para os empreendimentos de fins multiplos;

* Os precos de venda de agua a serem pagos pelos agricultores deverdo ser adequados ao estado de
desenvolvimento econdmico do sector.

4.4. Gestiao da Procura e Novos Recursos

Até a situagdo presente, o Estado tem assumido um papel bastante interventivo, procurando satisfazer a
procura da &gua pelo aumento da oferta de agua, construindo infra-estruturas para armazenamento,
tratamento e transporte de agua e colecta e tratamento de aguas residuais, naquilo que se designa pelos
principios da gestao da oferta.

Face a constatacdo de que um aumento da oferta de 4gua implica um aumento de custos e que € necessario
ter uma maior eficiéncia no uso da agua, tém comecado a ser introduzidos principios da gestao da procura,
encorajando os sectores utilizadores a utilizar a 4gua de um modo mais eficiente e a gerir um recurso escasso
de um modo mais sustentavel a longo prazo, pois tem em conta o valor da agua e a sua relagdo com os
custos.

O corpo tedrico da economia do ambiente e dos recursos naturais permite demonstrar que, a par de
instrumentos regulamentares de gestdo da procura, devem utilizar-se instrumentos tarifarios, que permitam
uma mais adequada preservagdo e conservagdo da adgua, em desfavor de instrumentos fiscais, onde toda a
comunidade paga indiferenciadamente.
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E insustentivel aumentar a pressdo sobre os recursos hidricos pela instalagdo de novas captagdes para servir
sistemas onde as perdas podem atingir os 60% em sistemas urbanos ou agricolas de regadio. Nestes ¢ nestas
condi¢des assiste-se a instalacdo de novas areas de rega nas mesmas zonas publicas onde os perimetros
existentes tem taxas de area equipada nao utilizada que podem atingir 40%.

Embora ndo esteja tecnicamente comprovado, existem casos de usos da agua que, por serem menos
exigentes, poderiam ser satisfeitos com aguas de menor qualidade. Noutros casos o uso de agua de
abastecimento publico, que tem custos elevados de tratamento, pode ser substituido com vantagem por dgua
ndo tratada (lavagem de ruas, lavagens de viaturas, rega de jardins, etc).

Numa nova era de utilizagdo criteriosa dos recursos hidricos e de reducdo de custos impde-se mudangas nos
habitos assumindo-as como desafios de politica de recursos hidricos.

Para o uso eficiente e apropriado dos recursos hidricos, terd de ser efectuado um conjunto de medidas e
accdes, que terdo caracteristicas diferentes conforme os sectores utilizadores, que no entanto deverdo ter por
base os seguintes aspectos:

* Reabilitagdo dos sistemas existentes (urbanos e agricolas) de modo a reduzir as perdas, em particular
as perdas de operagao e regulagdo dos sistemas;

* Reformulacdo dos sistemas existentes, tendo em conta em particular a criagdo de sistemas com
dimensao suficiente para, através do factor de escala, permitir aplicar critérios empresariais de gestao,
reduzir os custos e aumentar a fiabilidade dos sistemas em quantidade e qualidade;

* Criacdo de condigdes para a gestdo de empreendimentos de fins multiplos.

4.5. Internalizacdo de Custos Totais, Directos e Indirectos

Como se referiu atrds, para “extrair”, tratar, transportar, armazenar e distribuir a agua aos diversos
consumidores e para «recuperar» a sua qualidade apds cada utilizagdo da agua ¢ necessario efectuar obras e
prestar servigos, cujos custos se podem designar por custos dos servicos de utilizagdo da agua ou custos
directos.

Para além dos custos directos associados aos servicos de utilizagdo da agua, existem igualmente um conjunto
de outros custos, normalmente designados por custos indirectos. Estes custos sdo os custos de oportunidades
e as externalidades economicas (custos de recurso ou escassez) ¢ 0s custos associados ao ambiente (custos
ambientais).

Segundo os principios de gestdo eficiente da agua, a que veio dar maior dimensdo o estabelecido na
Directiva-Quadro recentemente aprovada, os custos totais deverdo ser cobertos pelas receitas, ou seja os
custos devem ser internalizados nas taxas e no pre¢o de venda da agua.

No entanto, a situacdo actual de internalizagdo dos custos no prego da agua ¢ muito reduzida em Portugal.
Segundo as conclusdes do tema 11 do capitulo II, os precos e taxas actualmente praticados cobrem apenas
parcialmente os custos dos servigos, conforme se pode constatar da situagdo seguinte:

* No abastecimento de dgua (rede urbana) as receitas cobrem 80% dos custos totais dos servigos de
agua;

* Na drenagem e tratamento das aguas residuais (rede urbana) sdo recuperados apenas 20% dos custos
totais dos servigos:

* No abastecimento de agua aos regadios publicos colectivos (Agricultura) as receitas cobrem 10% dos
custos totais dos servigos;

* Na producdo de energia eléctrica ndo existe qualquer taxa aplicavel a utilizacdo da agua. Os custos
dos servigos de agua sdo recuperados através da venda de energia eléctrica;

e Pela utilizagdo da agua bruta ou do dominio hidrico ndo existe qualquer taxa aplicavel, para além de
algumas taxas para extraccdo de inertes;
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e Para os restantes sectores ndo existem receitas cobradas para além das taxas aplicadas nos processos
de licenciamento ou de passagem de licencas, como sdo os casos de licencas de pesca e licengas de
ocupagdo do dominio hidrico.

A internalizagdo dos custos constitui um dos desafios colocados pela Directiva-Quadro da Agua onde os
aspectos economicos das utilizagdes de agua sdo uma das areas mais marcantes. O seu Artigo 9° estipula que
os custos dos servicos da agua, designadamente nas utilizagdes industriais, domésticas e agricolas, deverao
ser recuperados obrigatoriamente até ao ano 2010, devendo para tal, ser realizada uma analise econémica do
estado de referéncia do Pais. Os estados membros devem ter igualmente em consideragdo o principio da
recuperacao dos restantes custos, designadamente os custos ambientais e os custos de escassez (indirectos),
cuja quantificagdo, expressa em termos monetarios esta por fazer.

Para além da internalizacdo dos custos directos ¢ fundamental instituir a aplicagdo de taxas pela utilizacdo da
agua e do dominio hidrico, que constitui um dos principios estabelecidos na Directiva-Quadro. Neste sentido,
devera ser implementado com a maior brevidade possivel o regime econdomico-financeiro de utilizagdo do
dominio hidrico (D.L. N°47/94), ou a sua reformulagdo, estabelecendo taxas crescentes no tempo, de modo a
que no futuro estas taxas permitam a recuperacao total dos custos ambientais e de escassez.

Numa perspectiva de curto e médio prazo ¢ de admitir como desafio, para uma mais eficiente gestdo dos
recursos hidricos:

¢ Aplicagdo de taxas pela utilizacdo de agua bruta e pela utilizacdo do dominio hidrico (Aplicagdo do
actual DL n.° 47/94 ou a sua reformulagdo), o que permite a recuperacdo parcial dos custos de
escassez ¢ dos custos ambientais, proporcionando um maior grau de equidade entre os varios
utilizadores da agua e do dominio hidrico,

¢ Recuperagdo de custos dos servigos de agua na rede urbana (abastecimento de agua e drenagem e
tratamento das aguas residuais);

e Internalizagdo dos custos de drenagem e tratamento das aguas residuais industriais;

* Recuperagdo evolutiva dos custos dos servigos de abastecimento de agua para rega, tendo em conta as
caracteristicas socio-econdmicas deste sector e dos respectivos utilizadores;

e Implementacdo de critérios para a recuperagdo dos custos de reducao da polui¢do difusa com origem
na agricultura.

A implementagdo destes mecanismos deve ser realizada tomando opgdes politicas e agindo com prudéncia,
tendo em atencdo os possiveis impactos na sociedade e nas actividades econdémicas com maior peso na
utilizacdo da agua.

Por outro lado, prova-se que a alocagdo mais eficiente da agua (gestdo da procura) acontece quando o custo
privado se aproxima do respectivo beneficio, ou seja, quando o prego da agua se aproxima do respectivo
valor. Este preco, que quantifica todos os beneficios para a comunidade, designa-se por prego-sombra. Para
aproximar o custo privado do prego-sombra ndo significa necessariamente que tudo seja internalizado nas
tarifas, mas que se criem taxas. Estas s3o um dos instrumentos indirectos (ou econdmicos) mais importantes,
na logica do utilizador-pagador e poluidor-pagador.

Para fundamentar as decisdes politicas deverdo ser realizados estudos de avaliagdo do custo e valor da agua
para cada sector utilizador, que devem ser suportados por sistemas de informacao adequados. Dito de outra
forma, os utilizadores ndo devem pagar um prego (para cobrir os custos totais) superior aos beneficios
liquidos directos.

A complexidade da matéria remete-a para o ambito dos paradigmas da politica nacional da gestdo dos
recursos hidricos, pela necessidade de serem elaborados estudos consistentes de suporte a intimeras decisoes
que acarreta.

4.6. Sustentabilidade Econémico-Financeira da Administracao

A questao da sustentabilidade da administracdo esta intimamente ligada ao papel que determinadas entidades
tém na gestdo do recurso agua e aos meios financeiros postos a sua disposigao.
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Existe um conjunto de organismos publicos com competéncias na gestdo da agua, tendo essa actividade
como principal fungdo — Instituto da Agua (INAG), Direc¢des Regionais do Ambiente e do Ordenamento do
Territorio (DRAOT) e Instituto de Hidraulica, Engenharia Rural ¢ Ambiente (IHERA) — ou com um peso
relevante nas respectivas actividades — Direccdo Geral do Ambiente (DGA), Direccdo Geral das Florestas
(DGF), Direccdes Regionais de Agricultura, e os restantes organismos do Ministério do Ambiente e
Ordenamento do Territorio.

Os estudos do PNA quantificaram em cerca de 12 milhdes de contos os orgamentos funcionais (custos de
administragdo) destas entidades.

A gestdo da agua é uma actividade fundamental em termos nacionais, tendo o Instituto da Agua em
particular, um papel importante no planeamento do recurso, na promogao de estudos e empreendimentos no
dominio hidrico, na implementacao de sistemas de informagao sobre a quantidade e qualidade da agua, entre
muitas outras actividades.

Dado o leque de competéncias assumidas pelas entidades com responsabilidade na gestdo dos recursos
hidricos, € mais concretamente o processo de estudo, planeamento e implementagdo de ac¢gdes no dmbito da
agua, pode-se aferir da necessidade da utilizagcdo de importantes recursos financeiros.

Surge por isso a necessidade de estabelecer um novo quadro de financiamento destas entidades, em que o
Estado continua a ter um papel insubstituivel, mas em que os proprios beneficiarios (utilizadores de agua) da
accdo destas entidades deverao contribuir. Em termos econdmicos, significa que, em algumas areas, deixa de
ser toda a comunidade a suportar os custos de beneficios associados a grupos de utilizadores bem
identificados.

Duas conclusdes do tema 11 do capitulo II foram precisamente a falta de pagamento pela utilizacao da agua
(apenas os utilizadores das redes urbanas e os agricultores em perimetros de rega pagam algo pela agua) ¢ a
necessidade imperiosa da implementagdo das taxas previstas no regime econoémico-financeiro de utilizagdo
do dominio hidrico.

Estas taxas enquadram-se nos instrumentos indirectos ou econdmicos, detalhados naquele tema. Para 14 das
inegaveis vantagens em termos de funcionamento da economia na aplicagdo deste tipo de instrumentos,
também contribui para uma melhor utilizacdo da agua. Na pratica, € uma aplicacdo dos principios do
poluidor-pagador ou do utilizador-pagador.

Assim, apresenta-se como importante desafio a operacionalizacdo do regime econémico-financeiro associado
as utilizagdes de agua dado ndo estar implementado qualquer sistema que complete a internalizagdo dos
custos.

4.7. Modelos de Gestao dos Recursos Hidricos

Os servicos ligados a utilizagdo da agua, sdo cada vez mais actividades econdomicas com interesse para os
investidores, quer do sector publico, quer do sector privado, sendo suportado financeiramente pelo Estado e
pelos utilizadores dos servigos.

A delimitagdo dos sectores de actividade econdmica, que vedava o acesso de empresas privadas as
actividades de abastecimento de agua e drenagem e tratamento de aguas residuais, fazia com que os sistemas
tivessem um ambito municipal. Havia no entanto lugar para as empresas privadas por via de contratos de
prestacdo de servigos ou através de contratos de gestdo.

A gradual liberalizagdo econdémica ¢ o reconhecimento dos problemas que afectavam a gestdo da agua
permitiu que tenha sido publicada legislacdo visando a reorganizagdo do sector publico € uma maior
intervencdo do capital privado. Na sequéncia da distingdo entre sistemas Multimunicipais ¢ Municipais (ou
Intermunicipais) da-se a entrada de capitais privados, necessariamente minoritarios no primeiro caso, através
da figura da concessdo. Igualmente importante foi a regulamentacdo das Associagdes de Municipios (que
surgem como promotoras de investimentos nos sistemas) e das Empresas Municipais, Intermunicipais e
Regionais (onde pode haver uma participagdo minoritaria de capital privado).

Relativamente as empresas privadas, a unica forma de participacdo maioritaria ¢ a concessdo de sistemas
municipais, sendo que, mesmo neste caso, nao se pode falar em privatizagdo, dado que as infra-estruturas sao

27/31 - IV 6

PLANO NACIONAL DA AGUA |



ECONOMIA DA AGUA

bens publicos. Embora a concessionaria detenha os bens durante o periodo da concessao, eles revertem para
o concedente, no seu termo.

O regime juridico e bases do contrato de concessdo dos sistemas Municipais e Multimunicipais
salvaguardam simultaneamente a viabilidade econémico-financeira da empresa (sem o qual ndo € possivel
garantir a qualidade do servi¢o) e a capacidade do poder central ou local de fiscalizagdo, ¢ em ultimo caso de
rescisdo unilateral sem indemnizacdo por incumprimento de deveres legais, contratuais, ou técnicos
(deficiéncias graves no servigo prestado).

Os avultados investimentos necessarios para responder a crescente exigéncia relativamente a qualidade e
garantia da agua e o novo quadro de gestdo de tipo empresarial leva a uma evolugdo gradual no sentido de
uma maior participacéo do capital privado e dos seus métodos organizativos.

Se relativamente aos servigos de utilizacdo nas redes urbanas existem varias possibilidades de modelos de
gestdo decorrentes da legislagdo publicada, existe um vazio legal quanto aos sistemas abastecimento de fins
multiplos. Nestes casos, aplica-se legislacdo dos aproveitamentos hidroagricolas, em que as autarquias e as
indistrias (captagdes proprias) sdo, tal como os agricultores, beneficiarios do sistema, o que coloca alguns
problemas ao nivel da gestdo das infra-estruturas.

Em termos conceptuais, ¢ usual estabelecer-se um quadro de vantagens e desvantagens de cada tipo de
modelo de gestdo, ligados a eficiéncia de exploracdo, capacidade de supervisdo, controlo e fiscalizagdo,
custos de implementagdo e funcionamento, constrangimentos legais, etc.. Na pratica, tem-se verificado que
os diversos figurinos tém permitido uma melhoria substancial na gestdo dos sistemas, sendo que o
estabelecimento de uma cultura de tipo empresarial no sector acaba por influenciar positivamente mesmo os
sistemas de capital exclusivamente publico.

Embora ndo exista uma anélise profunda sobre a performance e a qualidade do servigo prestado nos diversos
tipos de modelos de gestdo existentes no pais, a participacdo privada tem dado bons resultados,
possibilitando o aproveitamento do “know-how” e da capacidade de investimento do sector privado, sendo
que o Estado mantém a capacidade de controlo (embora a um nivel mais elevado).

De qualquer forma, tratam-se de fenomenos relativamente recentes para permitir uma avaliacdo
fundamentada, que surgira naturalmente com o tempo, sendo possivel aproveitar a experiéncia de outros
paises com maior tradicdo de participacao privada, havendo a esse nivel mesmo exemplos de privatizacdo
total das infra-estruturas.

Qualquer que seja o modelo de gestdo que venha a ser adoptado, deverdo ser desenvolvidas competéncias de
gestdo que permitam maximizar a qualidade do servico prestado com o menor custo possivel. A exploracao
de acordo com critérios de racionalidade econdmica e equilibrio financeiro deve ser generalizada ao
territorio nacional, evitando que os utilizadores paguem pelas ineficiéncias das entidades gestoras, mas
exigindo um suporte real através das verbas cobradas aos utilizadores.

Como regra geral, a capacidade das empresas (publicas, privadas ou mistas), que vierem a servir de suporte a
implementacdo desses modelos de gestdo, no que se refere a fixagdo do prego dos servigos prestados no
abastecimento de agua serd muito reduzida ou nula, uma vez que, de acordo com os principios emanados da
Directiva-Quadro, o prego da dgua devera ser igual ao somatdrio dos custos totais (financeiros, ambientais,
externos, de escassez, etc.), os quais terdo de ser previamente determinados. Em termos micro-econdémicos,
elas comportar-se-ao sobretudo como price-takers, o que afasta a possibilidade de comportamentos do tipo
monopolistico por parte destas empresas.

Desta forma, o espaco deixado livre a "gestdo empresarial" (entendida numa oOptica de maximizagdo de
lucros) ficara em grande parte limitado ao controlo dos custos financeiros (empresariais) inerentes a
prestacdo dos servigos de abastecimento de agua, no sentido da sua minimizagdo, actividade que estara
sempre sujeita ao rigoroso cumprimento de critérios de qualidade nos servigos prestados, o que devera ficar a
cargo de uma entidade externa independente (ndo necessariamente publica).
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