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De acordo com a licenga para a gestdo de sistemas integrados de gestdao de embalagens e residuos em
agricultura, a respetivas Titular devem apresentar a APA, |.P. e a DGAE até 15 de abril do ano imediato
aquele a que se reporta, um relatdrio anual de atividades em formato digital, correspondente as suas
atividades anuais o qual deverd contera andlise do cumprimento das obrigagGes previstas na presente
licenga, designadamente:

1) Caracterizacdo do modelo funcional de gestdo
i) Situacdo da empresa, designadamente no que respeita a sua estrutura acionista e ao

balanco social, quando aplicavel.

2) Embaladores e/ou responsaveis pela colocacdo de produtos embalados no mercado nacional
(financiadores do Sistema) e fornecedores de embalagens de servico

i) ldentificacdodassituacdes de incumprimento de obriga¢des estipuladas no contrato de
embaladores e/ou responsaveis pela colocagdo de produtos embalados no mercado
nacional, e fornecedores de embalagens de servico, nomeadamente as obriga¢des de
reporte;

ii) Caracterizacdo dos embaladores e/ou responsaveis pela colocacdo de produtos
embalados no mercado nacional, e fornecedores de embalagens de servico, por setor de
atividade, portipo de embalador(nacional, importador, marca prépria, outros) e por tipo
de embalagens;

iii) Quantidades, em peso, dasembalagens colocadas no mercado pelos embaladores e/ou
responsaveis pela colocacdo de produtos embalados no mercado nacional, aderentes,
por setor, por tipo e por material (papel/cartdo, plastico, aco e aluminio, madeira e
outros materiais);

iv) Cumprimento do Plano Anual de Auditorias;

v) Resultados e conclusdes das auditorias realizadas, incluindo o ponto de situagdo sobre
eventuais corre¢des que tenham sido notificadas aos auditados;

vi) Cumprimento das condi¢des especificas pelos embaladores;

vii) Ac¢Bes desenvolvidas para a adesdo e a fidelizacdo de embaladores e/ou responsaveis
pela colocagdo de produtos embalados no mercado nacional — esforgcos e taxas de
resposta por setor de atividade;

viii) AcGes desenvolvidas paraa identificacdo de empresas potencialmente ndo cumpridoras
da legislagdo de embalagens e/ou utilizadoras abusivas do simbolo e resultados
alcancados;

ix) Medidas aplicadas pelos embaladores e/ou responsaveis pela colocagio de produtos
embalados no mercado nacional paraa reducdo dos impactes ambientais através do cido
de vidada embalagem e para o aumento da reutilizacdo e reciclabilidade no fim de vida
dos residuos de embalagens recorrendo, por exemplo, a andlise do ciclo de vida da
embalagem;

3) Rede propria de recolha
i) Distribuicdo geografica dos locais de recolha;

i) Quantidadesde residuos de embalagens recolhidas na rede de recolha prépria, por local
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de recolha e por material.

Operadores de tratamento de residuos

i)

No ambito dos contratos celebrados com os operadores de tratamento de residuos,
identificacdo das condicdes de registo e rastreabilidade dos residuos de embalagem
exportados para fora da Unido Europeia, demonstrando que sdo efetivamente reciclados
em circunstancias equiparadas as estabelecidas na Unido Europeia;

Identificacdo do incumprimento das obrigacdes estipuladas no contrato;

Quantidades de residuos de embalagens conforme com as Especificacdes Técnicas
efetivamente recicladas e quantidades valorizadas, em peso, quer globalmente, quer em
termos especificos por material, bem como as quantidades rejeitadas e respetivo destino
final;

iv) Evidéncia do cumprimento anual das metas de gestdo e descri¢do das metodologias de
calculo associadas;
v) Cumprimento do Plano Anual de Auditorias;
vi) Resultados e conclusdes das auditorias externas realizadas, incluindo o ponto de situacdo
sobre eventuais corre¢des que tenham sido notificadas aos auditados.
Prevencao

i) Avaliacdo da implementagdo e concretizacdo do Plano de Prevencao, identificando e
caracterizando as ac6es desenvolvidas porsetor de atividade e portipo de interveniente;
ii) Descricdo e evidéncia do impacte das a¢Ges desenvolvidas.

6) Sensibilizacdo, Comunicacdo & Educacdo

7)

i) Avaliacdodaconcretizacdo do Planoidentificando as a¢ées desenvolvidas (publicidade,
relagdes publicas, educagao para o ambiente, entre outros), por tipo de interveniente
(publico-alvo) abrangido;

ii) Descricdo e evidéncia do impacte das a¢des desenvolvidas na sensibilizagdo dos varios
intervenientes no sistema integrado;

iii) Forma de atribuicdo das verbas destinadas a acGes de Sensibilizacdo, Comunicacdo &
Educacdo, nomeadamente critérios utilizados e pondera¢do dos mesmos, e montante
atribuido;

iv) Analise de eficiéncia e eficicia das acGes de sensibilizagdo, comunicagdo e educacgdo.

Investigacdo & Desenvolvimento

i) Avaliacdo da concretizacdo do Plano identificando os projetos, respetivos objetivos,
promotores, instituicdes envolvidas, investimentos e subsidios atribuidos;

ii) Descricdo e evidéncia de realizacdo fisica dos projetos, resultados ja alcancados,
correspondentes despesas realizadas e resultados ainda esperados;

iii) Analise da eficacia dos projetos.
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8) Caraterizacdo econdmico-financeira

i)

i)

i)

iv)

v)

vi)

Situacdo da empresa, designadamente no que respeita a sua estrutura de devedores, de
credores e acionistas;

Apuramento do tipo, montante e origem das receitas, nomeadamente, as provenientes
da prestacdo financeira cobrada aos diferentes embaladores (contribuicdes recebidas
dos embaladores e demais agentes econdmicos envolvidos nos pagamentos e que
tenham celebrado contratos com a entidade gestora) e da venda dos residuos de
embalagens: montantetotal, distribuicdo porsetores de producao, distribuicdo segundo
o tipo de embalagem e de material retomado ( papel/cartdo, plastico, aco e aluminio,
madeira e outros materiais);

Repercussdo da Taxa de Gestdo de Residuos (TGR) nas prestac¢des financeiras;
Inventariagdo das despesas realizadas por montante global, com discriminagdo por
rubricas essenciais e dentro de cada uma destas rubricas, por destinatdrios e respetivos
montantes atribuidos: gastos operacionais (recolha seletiva efetuada pela rede prépria,
triagem, retoma e reciclagem e outros); gastos de estrutura (remuneragdes do pessoal,
encargos sociais, instalacdes, custos administrativos, fornecimento e servicos externos,
sensibilizagdo e informagéo (por projetos/agdes), investigacdo e desenvolvimento (por
projetos/acdes), TGR, utilizagdo do simbolo e outros);

Demonstracdo de resultados comindicacdo das respetivas afetacGes (fundos e atividades
conexas com a atividade principal);

Indicacdo das provisdes previstas.

9) Qualidade do servico prestado

i) Caraterizacdo por tipo de reclamacGes recebidas e respetivas resolugées;
ii) Resultadosdosinquéritos de satisfacdo desenvolvidos atodos osintervenientes do sistema.

10) Anadlise da eficécia

i)

vi)

Avaliacdo da concretiza¢do do Plano de Atividades, nos termos do n.2 6 do subcapitulo
6.1 do Apéndice alicenca, e do orgamento previsional apresentado no ano anterior, em
funcdo dos objetivos e metas propostos;

Avaliacdo da concretizacdo dos Planos de Auditorias aos aderentes ao sistema;
Avaliacdo da concretizacdo dos objetivos e metas de reciclagem e valorizacdo quer a
nivel global, quer em termos especificos por material, em relacdo ao conjunto de
embalagens que Ihe sdo declaradas;

Identificacdo de oportunidades de melhoria;

Identificacdo de estratégias alternativas com vista a um melhor desempenho ao nivel da
eficacia e eficiéncia;

Andlise comparativa com outros paises utilizando informacdao de benchmarking e de
referéncia.

O relatdrio anual de atividades deve ser acompanhado do relatério de contas, apds aprovagdo em
assembleia-geral de acionistas, devidamente auditado.
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