Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:
Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202601/0422

Mobilidade Interna

Ativa

Ministério do Ambiente e da Agdo Climatica
Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P.
Carreiras Gerais

Assistente Operacional

Assistente Operacional

1

Posicdo remuneratéria do/a candidato/a.
0.00 EUR

As fungbes a exercer sdo as enquadraveis no contetido funcional do Assistente
operacional da carreira geral de Assistente operacional, conforme estabelecido
no mapa anexo a que se refere o n.° 2 do artigo 88.° da Lei Geral do Trabalho
em FungOes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, nas areas
de atuagdo comuns e instrumentais da Divisdo de Atendimento, designadamente
na area do atendimento telefénico.

Em particular, as fungGes definem-se pela capacidade técnica de:

» Atendimento e encaminhamento de chamadas telefdnicas internas e externas;
e Prestacdo de informagdes gerais, de acordo com orientagdes internas;

* Registo e encaminhamento de pedidos e mensagens;

» Apoio administrativo inerente a funcao;

« Cumprimento das normas internas e da legislacdo aplicavel, nomeadamente
em matéria de protecdo de dados pessoais;

o Zelar pela conservagdo do material a sua guarda.

Relacdo Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de

Relacdo Juridica:

Habilitagdo Literaria:

Locais de Trabalho

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando néo dispensada pela Constituicao,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibigdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdi¢cdo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das funcdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatdria.

90 ano (3° ciclo ensino basico)

Local Trabalho N° Postos Morada

Agéncia 1
Portuguesa do
Ambiente, I.P.

9 e 9A, Zambuijal -
Apartado 7585 -
Alfragide

Total Postos de Trabalho: 1

Rua da Murgueira, n.°

Localidade Codigo Postal Distrito Concelho
Amadora 2610124 Lisboa Amadora
AMADORA



N° de Vagas/ Alteragoes

Formacao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizacao das Candidaturas

Envio de Candidaturas para: recrutamento@apambiente.pt
Contacto: recrutamento@apambiente.pt

Data Publicitacao: 2026-01-16

Data Limite: 2026-01-30

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social: N/A
Texto Publicado em Jornal Oficial: N/A

Observagoes

Prazo e forma de apresentagao das candidaturas:

Os/As interessados/as devem, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da publicitagdo do presente Aviso na Bolsa de
Emprego Publico (BEP), enviar requerimento dirigido ao Presidente do Conselho Diretivo da APA para o enderego:
recrutamento@apambiente.pt identificando, no assunto do e-mail, o correspondente Cédigo de Oferta, acompanhado de
Curriculum Vitae com a descricdo detalhada da experiéncia profissional, assinado pelo/a candidato/a, cdpia do documento
comprovativo da habilitagdo académica detida e declaragdo atualizada do servigo de origem com mencdo expressa da modalidade
de relagdo juridica de emprego publico, da carreira/categoria, da posicdo e nivel remuneratério atualmente detidos.

Método de selecdo:

A selecdo dos/as candidatos/as sera efetuada mediante a realizagdo de entrevista profissional, sendo apenas convocados para a
realizagdo da entrevista os/as candidatos/as cujo curriculo revele experiéncia adequada ao exercicio das fungbes do posto de
trabalho a ocupar.

A APA é uma organizacdo inclusiva e assente em modernos sistemas de gestdo e de tecnologias de informagdo. Nesse sentido,
fomenta formas de trabalho colaborativas e interdisciplinares, tem uma politica de teletrabalho atrativa, e € uma das primeiras
entidades publicas em Portugal certificadas com Sistema de gestdo da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.







