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Enquadramento

A Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) é um instituto publico, integrado na administragdo indireta do
Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e de patrimdnio préprio.

E um organismo central com jurisdi¢do sobre todo o territério nacional, tem sede em Lisboa, dispde de
servicos desconcentrados e prossegue as suas atribui¢des, sob superintendéncia e tutela, do Ministro do
Ambiente e da Transi¢do Energética.

O presente Cddigo de Conduta é um instrumento fundamental para a melhoria da qualidade do
desempenho dos trabalhadores e colaboradores da APA, quer na relagdo interna, quer na sua relagdo com
as empresas e o cidaddo em geral, e foi elaborado apds orientacdo emitida por S. Exa., o Sr. Ministro do
Ambiente, em 15 de junho de 2018, que teve como ponto de referéncia a Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 53/2016, de 21 de setembro, que aprovou e publicou em anexo, o Cédigo de Conduta do XXl
Governo Constitucional e o estendeu, nos termos do n.2 2 do artigo 2.2 deste diploma, aos demais dirigentes
superiores da Administragdo Publica, bem como aos dirigentes dos institutos publicos e gestores das
empresas publicas. Concomitantemente, e em cumprimento do artigo 12.2, devem os respetivos
organismos adotar cddigos de conduta que tenham em consideracdo as especificidades existentes nos
diversos setores.

Ndo obstante a orientacdo dada e os principios nela vertidos, a APA tem vindo reger sua atuacdo pelos
principios gerais da atividade administrativa vertidos no Cddigo de Procedimento Administrativo (CPA) e
pela Carta Etica da Administracdo Publica.

O presente documento tem por objetivo dar a conhecer, interna e externamente, os deveres dos
colaboradores da APA e aos que com estes se relacionam, contribuir para a criagdo de uma cultura
organizacional comum em todos os servigos da APA, contribuir para a prevengao de situagdes suscetiveis de
fraude e de corrupgao, bem como potenciar a criagdo de um ambiente de confianca na relagdao com todos
os utilizadores desta Agéncia.

Com a entrada em vigor do presente cddigo da-se cumprimento a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
53/2016, de 21 de setembro, a Lei n.252/2019, de 31 de julho, bem como a Recomendac&o do Conselho de
Prevencao da Corrupgao, de 7 de novembro de 2012.

O presente Cddigo de Conduta foi aprovado por despacho ....
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Ambito de Aplicagdo

1. O presente Cddigo de Conduta aplica-se a todos os trabalhadores e colaboradores da Agéncia
Portuguesa da Ambiente, I.P. (APA), doravante genericamente designados por trabalhadores,
independentemente da modalidade de constituicdo da relagdo juridica, fungdes ou posigdo
hierarquica que ocupem nas relagdes de trabalho com os particulares, ministério da tutela, e demais
entidades publicas ou privadas nacionais ou internacionais que se relacionem com a APA.

2. O presente cédigo estabelece um conjunto de normas que devem reger a conduta dos trabalhadores
em complemento de outras disposi¢cdes legais e regulamentares, designadamente o Cddigo do
Procedimento Administrativo (CPA) e a Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas (LTFP).

Principios Eticos
Principios éticos gerais

No desempenho das suas fungdes e tendo em consideragao a missao da APA, os trabalhadores devem agir
respeitando os valores fundamentais e os principios da atividade administrativa enunciados,
designadamente, na Constituicdo da Republica Portuguesa e no CPA, bem como na Carta Etica da
Administracdo Publica, nomeadamente os principios da legalidade, da prossecucdo do interesse publico,
da justica e da imparcialidade, da igualdade, da proporcionalidade, da colaboracdo, da boa-fé, e da
responsabilidade.

Principio da legalidade

Os trabalhadores devem atuar em conformidade com os principios constitucionais e no rigoroso respeito
das leis, bem como cumprir todos os normativos legais e regulamentares aplicaveis a sua atividade, dentro
dos limites dos poderes que lhe forem conferidos.

Principio da prossecugao do interesse publico

Os trabalhadores da APA encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidadaos, prevalecendo,
na sua atuacdo, o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da justica e imparcialidade

Os trabalhadores devem tratar de forma justa e imparcial todos aqueles que se relacionem com a APA,
atuando com base em critérios coerentes e consistentes, que garantam a idoneidade, equidade e
neutralidade na analise dos processos em que sdao chamados a intervir.

Principio da igualdade

Os trabalhadores da APA ndao podem beneficiar ou prejudicar qualquer pessoa ou entidade em razao da
sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgbes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo econdmica ou

condigdo social, ou qualquer outro fator que potencie a ocorréncia de uma eventual desigualdade de
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oportunidade ou tratamento.

Principio da proporcionalidade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem adotar comportamentos adequados aos fins
prosseguidos pela APA e exigir aos cidaddos o estritamente necessario a realizacdo da atividade
administrativa, considerada sempre na prossecucdo do interesse publico.

Principio da colaboracao

1. No exercicio da sua atividade, os trabalhadores da APA, devem colaborar com quaisquer pessoas ou
entidades com as quais se relacionem, promovendo a sua participacdo na realizacdo da atividade
administrativa, sem prejuizo do dever de confidencialidade e da protecdo dos dados pessoais.

2. Na resposta a outras entidades, os trabalhadores da APA deverao responder de forma completa e
rigorosa, dentro dos limites do dever de sigilo e de reserva legalmente estabelecidos.

Principio da boa-fé

No exercicio da sua atividade, em todas as suas formas e fases, os trabalhadores da APA devem interagir
entre si, com os cidaddos, e com os servigos da Administragdo Publica, promovendo a confianga na sua
atuacdo pela integridade, empenho, zelo, corre¢ao e razoabilidade.

Principio da responsabilidade

Os trabalhadores sdo responsaveis pelos atos praticados, devendo exercer a sua atividade, com rigor,
transparéncia e lealdade e elevado profissionalismo.

Relagdes internas e externas

Conflito de interesses

1. Os trabalhadores da APA devem abster-se de participar em qualquer situagdo suscetivel de gerar
direta ou indiretamente conflitos de interesses efetivos ou potenciais.

2. Sempre que no exercicio da sua atividade os trabalhadores sejam chamados a intervir em processos
de decisdo que envolvam, direta ou indiretamente, entidades publicas ou privadas com as quais
colaborem ou tenham colaborado, ou ainda pessoas que estejam ou tenham estado ligadas por lagos
de parentesco ou afinidade, devem, nos termos dos artigos 69.2, 70.2 e 73.2 do CPA, declarar-se
impedidos ou pedir escusa, respetivamente, e comunicar ao superior hierarquico ou ao conselho
diretivo da APA, utilizando para tal a declaragao constante do anexo ao Plano de Prevencdo de Riscos
de Gestdo da APA, disponivel na pagina da internet institucional da APA.

3. Deacordo com arecomendacao do CPC, de 7 de novembro de 2012, podem ser igualmente geradoras
de conflito de interesses, situacOes que envolvam trabalhadores da APA que deixaram o cargo publico

para assumirem func¢des privadas, como trabalhadores, consultores ou outras, porque participaram,
5
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direta ou indiretamente, em decisGes que envolveram a entidade privada na qual ingressaram, ou
tiveram acesso a informacao privilegiada com interesse para essa entidade, ou, ainda, porque podem
ter influéncia na entidade publica onde exerceram fungdes através de antigos colaboradores.

Incompatibilidade especifica

Os trabalhadores da APA, com rela¢des familiares ndo deverdo exercer a sua atividade profissional em
relacdo hierarquica e funcional direta, assegurando deste modo, designadamente, a prossecu¢do dos
principios a que subordina o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo
Publica (SIADAP).

Acumulagdo de fungoes

1. As funges publicas sdo em regra exercidas em regime de exclusividade, podendo os trabalhadores
acumular atividades publicas ou privadas, nos termos legalmente estabelecidos e desde que prévia e
devidamente autorizadas.

2. Os trabalhadores da APA, que pretendam a acumulagdo de fungdes com outras fungdes publicas ou
funcgbes ou atividades privadas, estdo sujeitos as regras previstas na LTFP e devem apresentar o
requerimento previsto no anexo | a Norma Procedimentos relativa a acumulagdo de func¢des publicas
com outras fungGes publicas ou privadas, aprovada por Deliberacdo do Conselho Diretivo a 15 de
novembro de 2018.

3. Em caso de ocorréncia superveniente de conflito de interesses, os trabalhadores devem disso
comunicar, de imediato, ao superior hierdrquico ou ao Conselho Diretivo, e proceder de acordo com
o previsto na Norma de Procedimentos referida no numero anterior.

Boas praticas
Nas relagdes entre trabalhadores

1. A APA assegura o cumprimento das normas aplicaveis em matéria de seguranca, saude e bem-estar
no local de trabalho, devendo os trabalhadores observar estritamente as leis, regulamentos e
instrugdes internas sobre esta matéria, devendo o trabalhador comunicar a ocorréncia de qualquer
situacdo andmala nestas matérias logo que da mesma tenha conhecimento.

2. Ostrabalhadores da APA ndo devem praticar atos de discriminagdo no local de trabalho, devendo, na
sua conduta interpessoal, promover as relag¢des cordiais e saudaveis, adotando comportamentos de
corregdo, colaboracgdo, espirito de equipa e lisura na resolucdo das situagoes que se lhe apresentam
em contexto profissional.

3. Ostrabalhadores da APA estdo sujeitos ao sigilo profissional sobre todas as informacgdes, confidenciais
ou ndo, obtidas no desempenho das suas fungles, estando-lhes ainda vedada a utilizagdo de tais
informac0es para proveito préprio ou alheio.

O dever de sigilo dos trabalhadores da APA mantem-se mesmo apds o termo do exercicio de fungdes.

4, Os trabalhadores com fungdes de dirigentes devem, no ambito da respetiva unidade organica que
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dirigem, desenvolver e incutir aos trabalhadores que lhe sdo afetos uma cultura de respeito, rigor,
zelo e transparéncia, estimulando o didlogo e o espirito de equipa e de colaboragdo, promover a
valorizagdo profissional, salvaguardado o principio da igualdade de oportunidade e avaliar o
desempenho dos mesmos com base no mérito efetivamente demonstrado, valorizando as respetivas
carreiras.

Na relagao com a tutela e outros drgaos da Administracao Publica

1. Os trabalhadores devem prestar a tutela, ao Tribunal de Contas e aos restantes drgados de inspecédo e
controlo administrativo e financeiro, em respeito pelo principio de colaboragdo, a informacdo
solicitada, abstendo-se de qualquer comportamento que vise ocultar ou dificultar o acesso a
informacdo necessaria ao exercicio da atividade daquelas entidades, sem prejuizo do disposto no n.2
3.

2. No relacionamento com outros organismos da Administracdo Publica, os trabalhadores devem
pautar-se pelos principios supra enunciados, designadamente o principio da colaboragdo, atuando de
modo diligente, cordial e cooperante, com respeito pela cadeia hierarquica.

3. Ostrabalhadores ndao podem comprometer-se com posi¢des institucionais sem que estas tenham sido
objeto de validagdo superior, devendo ainda, quando prestam informacdes, na sequéncia de contatos
diretos imprevistos, formais ou informais, comunicar ao superior hierarquico o teor da informagao
solicitada, bem como a resposta dada.

Na relacdao com fornecedores e parceiros

1. Emtodos os procedimentos de contratagdo publica, os trabalhadores da APA, com poderes de decisdo
Ou que que se encontrem na situagao de poder influir na escolha do fornecedor ou do prestador de
servico, devem evitar qualquer situacao de conflito de interesses.

2. Se, no decorrer do procedimento de contratagdo publica se verificar a existéncia de conflito de
interesses ou de impedimento, nos termos previstos nos artigos 69.2, 70.2 e 73.2 do CPA, deve o
trabalhador, de imediato, comunica-lo ao seu superior hierarquico.

3. Os membros do juri e todos os intervenientes no processo de avaliagio de propostas,
designadamente peritos, antes do exercicio de fungGes, devem assinar a declaragdo de inexisténcia
de conflitos de interesses, conforme modelo previsto no anexo Xlll ao Cédigo dos Contratos Publicos.

Na relagdo com os cidadaos

1. Os trabalhadores da APA devem relacionar-se com os cidaddos atuado de modo diligente, cordial e
cooperante, prestando informagdes claras e objetivas, dentro dos limites impostos pelas normas do
procedimento administrativo, do acesso aos documentos administrativos e da protecdo de dados
pessoais.

2. No relacionamento com os cidadaos, os trabalhadores devem abster-se de emitir consideragdes
pessoais sobre a APA.
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Na relagcdao com a comunicagao social

1. Os trabalhadores da APA devem abster-se de, por sua iniciativa ou a pedido de qualquer 6rgao de
comunicacgdo social, prestar qualquer esclarecimento ou informagdo sobre qualquer procedimento
administrativo e ou atividade em que tenham sido intervenientes, sem que para isso tenham sido
mandatados.

2. Em cumprimento do dever de lealdade e respeito pela cadeia hierarquica, as informacdes a prestar
aos meios de comunicagdo social, sob a forma de comunicados, esclarecimentos ou de publicidade,
devem revestir caracter informativo e verdadeiro, contribuido para o prestigio e boa reputacdo da
APA.

Ofertas e beneficios

1. Os trabalhadores da APA nao podem disponibilizar, solicitar, receber ou aceitar, para si ou para
terceira pessoa, singular ou coletiva, quaisquer ofertas e ou beneficios em virtude do exercicio das
suas fungdes, nos termos legalmente previstos, que possam ser consideradas como tentativa de
influéncia na tomada de decisdo ou no desempenho da atividade administrativa.

2. Para efeitos do numero anterior, consideram-se:

a) Ofertas, as dadivas, gratificagdes, recompensas e presentes, constituidos por bens materiais e ou
Servigos, e;

b) Beneficios, quaisquer vantagens, contrapartidas, regalias e ou convites.

3. Excetua-se dos numeros anteriores as ofertas e ou beneficios entregues ou recebidos como
consequéncia das respetivas funcdes, que se fundamentem numa relacdo de cortesia ou conforme
aos usos, com valor diminuto, bem como os convites dirigidos para eventos oficiais, de entidades
nacionais ou estrangeiras, desde que ndo ponham em causa o cumprimento dos principios de
imparcialidade, integridade e independéncia na tomada de decisao.

4. Sempre que a possibilidade de aceitacdo de uma oferta ou beneficio suscite duvida, quer pelo valor,
quer em fungdo do sentido da oferta ou do beneficio, devem os trabalhadores da APA:

a) Comunicar e entregar ao seu superior hierarquico a oferta recebida, que posteriormente a
entregara no secretariado do conselho diretivo, ficando a sua consignagdo como fiel depositério,
até a apreciacdo e decisdo da possibilidade da sua aceitacdo ou ndo ou;

b) Cordialmente rejeita-la de imediato, pedindo compreensdo para a recusa, evocando os
normativos aplicaveis e o presente Codigo de Conduta.

5. No caso de ndo-aceitagao, a oferta devera ser devolvida nos termos do nimero anterior ou remetida

a Secretaria—Geral do Ambiente e Ac¢do Climatica, conforme previsto no n23 do artigo 169, da Lei n®
52/2019 de 31 de Julho.
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Disposi¢oes Finais
Protecado e utilizagao dos recursos

1. Os trabalhadores da APA devem assegurar a protecdo e conservacdo dos bens e recursos fisicos,
técnicos, tecnoldgicos e financeiros a sua disposicdo, ndo fazendo uso abusivo dos mesmos e
assegurando a sua utilizacdo exclusiva para o fim a que se destinam.

2. Os trabalhadores da APA devem efetuar uma utilizacdo racional, adequada e eficiente dos bens e
recursos referidos no numero anterior, garantido a responsabilidade na sua utilizagdo e a boa
condi¢cdo de funcionamento e manuten¢do, como medidas adequadas a limitagdo dos custos e
despesas inerentes ao mau funcionamento.

Atividades cientificas e académicas

1. A participagdo dos trabalhadores da APA, a titulo pessoal, em atividades de natureza cientifica ou
académica ou em qualquer outra atividade que envolva a divulgagdo ou a publicitacdo de dados ou
documentos produzidos pela APA, ou que sejam da propriedade desta Agéncia e que ndo sejam e
acesso ao publico, requer prévia autorizagdo do conselho diretivo.

2. Na situacdo prevista no nimero anterior, deve o trabalhador da APA, explicitar que a participacdo é
feita a titulo pessoal e ndo constitui a posicdo institucional da entidade sobre os tema ou assunto
abordado, bem como identificar prévia e claramente a fonte de informacao.

Responsabilidade social e ambiental

Os trabalhadores da APA devem adotar condutas que propiciem a sustentabilidade ambiental
adotando comportamentos que, nomeadamente, visem a diminuicdo dos residuos, a reducdo dos
consumos de agua, eletricidade e materiais consumiveis, contribuido deste modo para uma atuagdo
ambientalmente responsavel e sustentavel, cuja repercussdo sera designadamente a diminuicdo da
despesa publica.

Duvidas e omissoes

Qualquer duvida relacionada com a interpretacdo do presente cddigo, ou outra que eventualmente
possa surgir perante situacdo ndo prevista, deve ser comunicada ao superior hierarquico que a devera
reencaminhar ao Conselho Diretivo ou a Equipa de Auditoria Interna.

Incumprimento

Os trabalhadores devem comunicar, ao Conselho Diretivo ou a Equipa de Auditoria Interna, a
ocorréncia de qualquer situacdo suscetivel de constituir incumprimento deste cddigo, sendo a
denuncia tratada com confidencialidade e isencdo, dando lugar, quando aplicavel, a procedimento
disciplinar e ou participagdo para efeitos de procedimento criminal.
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Publica¢ao, entrada em vigor e producgao de efeitos

O presente Codigo de Conduta sera divulgado a todos os trabalhadores e publicitado na pdgina da
internet da APA, e entrara em vigor no primeiro dia Gtil subsequente a sua divulgagao.

APA, 28 de Maio de 2020
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