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Diretor de Servigos
de Recursos Humanos

Encarrega-me o Senhor Secretirio de Estado do Ambiente de devolver a V.Exa. o
original da Informacio n® 665/2015/DAAQ, de 07/07/2015, relativa ao assunto

mencionado em epigrafe, no qual exarou o despacho com o secuinte teot:
3

“Visto. Aprovo.
Paulo Lemos

08.10.2015”
Com os melhores cumprimentos,

O Chefe do Gabinete

>

Artur Ascenso Pires
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INFORMAGAO N.2: 665/2015/DAAQ
ASSUNTO: Parecer relativo a validacdo dos Indicadores de

Desempenho do QUAR 2015 da APA PROC. N.2:

Parecer Despacho
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IR At caus emd,

| ‘ \“ﬂ%ﬁﬂiﬂ%ﬁ% | Secretério de Estado do Ambiente
| Visto. Concordo com o pare¢eyié@icee Servigos ‘

de Recursos Humanaos
A competéncia para a decisio de aprovacio do
QUAR z015 da APA, I.P. é do Senhor Secretario de | |
Estado de Ambiente, conforme disposto na alinea a),
do n.° 4, do Despacho n.° 13322/2013, de 18 de
outubro, conjugado com o n.° 1 do mesmo despacho,

relativo a Delegagdo de Competéncias estabelecida
pelo Senhor Ministro do Ambiente, Ordenamento do |
Territorio e Energia.

A presente informagdo, bem como o parecer anexo
devem ser remetidos a consideracdo do Senhor |

| Secretario de Estado do Ambiente para decisdo de [
' Aprovagao do QUAR 2015.
|

A consideracao superior.
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Qualificagdo. ‘ |
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R INFORMACAO

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

9 GOVERNO DE
A PORTUGAL

Nos termos da alinea ¢) do art.® 13°, da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagao
atual, procedeu-se a elaboracdo de parecer sobre a validagdo dos indicadores de
desempenho da proposta de Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) para 2015

elaborada pela Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP (APA).

Considera-se que os indicadores de desempenho que constam na proposta de QUAR 2015 da
APA reunem os requisitos necessdrios para que este instrumento de gestao possa ser

submetido a decisdo de aprovacgao pela tutela.

Sugere-se que em proximos exercicios se atente a estratégia de aplicagao do SIADAP 1,
conforme previsto no artigo 81.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagao
atual. Sugere-se também que sejam consideradas as sugestdes indicadas nas observacGes

constantes do parecer em anexo.

Coloca-se a consideragdo superior o envio do QUAR de 2015 da APA ao Senhor SEA para

decisdo de aprovagdo, sobre o qual incidiu o parecer desta Secretaria-Geral.

A consideracao superior.

Lisboa, 08 de julho de 2015

A Técnica Superior

Ana Cristina Sousa

Anexos:

- Parecer emitido pela SG
-QUAR 2015 da APA

- Memdria Descritiva
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SERVICO:

1

1.1,

1.2

1.3
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242

2.3

GOVERNO DE MINISTERIO DO AMBIENTE,
PORTUGAL ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

Secretaria-Geral

AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS SERVICOS (SIADAP 1)

VALIDAGAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO DO QUAR 2015

Alinea c) do artigo 13.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo atual

REQUISITO VERIFICACAO
REQUISITOS GERAIS:

Respeita o template definido pelo CCAS? v
A proposta de QUAR evidencia data e versao? v
Indica a designagao do Servico/Organismo e o ciclo de v
gestao a que diz respeito?
A proposta de QUAR foi remetida & Secretaria-Geral até a i
data prevista na Lei (30 de novembro)? o
A proposta de QUAR apresenta memdria descritiva de v
apoio/esclarecimento a constru¢do do mesmo?

| MISSAO E ESTRATEGIA:
Os Objetivos Estratégicos estdo alinhados com as Politicas v
Publicas (Grandes Opcdes do Plano)?
A Missdo e os Objetivos Estratégicos estdo alinhados com a
Carta de Missdo e com a estratégia de gest3o (p. ex. Plano v
Estratégico)?
Os Objetivos Estratégicos estdo alinhados com a Missdo e »

as atribuicdes/competéncias organizacionais do Servico?

SECRETARIA-GERAL

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P.

OBSERVAGOES

Foi apresentada fundamentagdo para a dilacio
na entrega do QUAR 2015 que se prende
essencialmente com o processo de fusdo da
APA.

Considera-se que desta dilacdo n3o resulta
diminuicdo da pertinéncia do instrumento de
gestado. Os projetos e atividades da APA tiveram
o desenvolvimento natural até ao momento,
tendo o Servigo informado, através do email de
21 de maio de 201, ter iniciado o processo de
monitorizagao do QUAR de 2015 relativamente
ao primeiro trimestre do ano.

A memoria descritiva apresentada pela APA ¢
satisfatdria. No entanto, sugere-se que nas
situagbes em que as metas sdo revistas em
baixa, face ao exercicio anterior, seja
apresentada a razdo para essa previsao.

Os objetivos estratégicos apresentados no
QUAR evidenciam alinhamento e coeréncia com
a Carta de Missao e com o Plano de Atividades.

DSRH | DAAQ - Divisdo de Avaliagdo, Auditoria e Qualificagdo
Rua de “O Seculo”, n.° 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL

TEL.: 213 231 565
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2.5

3.1

3.2

23

34

3:5

GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERIO DO AMBIENTE,

REQUISITO

Foram evidenciadas/definidas metas quantitativas para os
Objetivos Estratégicos?

Numero de objetivos estratégicos.

. OBJETIVOS OPERACIONAIS

Os objetivos operacionais sdo adequados e estao alinhados
para a prossecu¢ao dos Objetivos Estratégicos?

Existe pelo menos um objetivo operacional em cada
parametro?

Foram identificados os objetivos operacionais mais

relevantes?

Os objetivos operacionais indicados como os mais
relevantes representam pelo menos 5o% do total dos

objetivos?

Os objetivos indicados como os mais relevantes, se
somados os respetivos pesos por ordem decrescente de
contribuicdo para a avaliagdo final, perfazem uma

percentagem superior a 50%?

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

VERIFICACAO

SECRETARIA-GERAL

DSRH | DAAQ - Divisao de Avaliacdo, Auditoria e Qualificacao
Rua de “0 Século”, n.° 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL

TEL.: 213 231 565

Secretaria-Geral
OBSERVACOES

Sugere-se que em proximos exercicio se procure
indicar, no minimo, que propor¢do de cada
objetivo estratégico é alcancada
concretizagdo dos objetivos operacionais.

com  a

OE1: Aumentar o nivel de protegao, recuperagdo
e valorizacdo dos ecossistemas.

OE2: Aumentar o nivel de protecado de pessoas e
bens face a situagdes de risco.

OE3: Melhorar o conhecimento e a informagéo
sobre o ambiente.

OE4: Reforgar a participagao publica e assegurar
o envolvimento das instituigdes.

OEs: Garantir a exceléncia no desempenho das
competéncias atribuidas.

Foram identificados seis objetivos operacionais
considerados como
considerados objetivos mais relevantes aqueles

mais relevantes. S&o
que, somando o0s pesos por ordem decrescente
de contribuicio para a avaliacdo final, perfagam
uma percentagem superior a 50%, resultante do
apuramento de, pelo menos, metade dos
objetivos.

Os indicados como mais
relevantes representam 67% dos resultados a

alcancar.

seis objetivos

Sdo apresentados onze objetivos operacionais e
sdo indicados seis objetivos mais relevantes.

Os objetivos relevantes contribuem com peso
global na avaliagdo final de 67%

003 > (35% * 30%) 2 11%
006 =2 (30% * 40%) = 12%
008 - (30% * 30%) 2> 9%
009 = (35% * 30%) = 11%
010 = (35% * 40%) = 14%
011 - (35% * 30%) 2 11%
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3.6

3.7

3.8

39

3.10

3,11

4.1

4.2

4.3

GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERIO DO AMBIENTE,

REQUISITO

Foi dada ponderagdo a cada objetivo operacional?

A soma das ponderacdes dos objetivos operacionais em
cada parametro é igual a 100%?

O contetdo/redacdo dos objetivos operacionais permite a
utilizagdo em anos seguintes mesmo que ofos indicador
(es) associado(s) venha(m) a sofrer altera¢des?

O conteudo/redacdo dos objetivos operacionais é claro e
ndo ambiguo (i.e., é percetivel o que se pretende atingir,
bem como a forma de se apurar se se cumpriu o
estabelecido)?

Os objetivos propostos refletem maioritariamente a
atividade principal (dmbito avaliagdo) da organizagdo, nao
580 na sua maioria objetivos com caracter de gestdo
interna?

NUmero de objetivos operacionais.

INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores estdo diretamente relacionados e alinhados
com os objetivos definidos?

Os indicadores foram definidos como uma forma de se
calcular o cumprimento/incumprimento do objetivo?

As formulas de calculo dos indicadores sdo claras e foram
evidenciadas no template da proposta de QUAR ou em
Memoria Descritiva?

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

VERIFICACAQ
v

v

11

SECRETARIA-GERAL

DSRH | DAAQ - Divisao de Avaliagdo, Auditoria e Qualificacdo
Rua de “O Século”, n.° 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL

TEL.: 213 231 565

Secretaria-Geral

OBSERVACOES

OOPx1: Consolidar
Instrumentos de Planeamento e Reporte Ambiental.

e Desenvolver os principais

QOP2: Consolidar o Quadro legal de Suporte a Politica
Ambiental.

OOP3: Implementar o PAPVL-Plano de agdo de
Protecdo e Valorizagdo do Litoral e Disponibilizar a
Demarcagao do Dominio Publico Maritimo (DPM).

Redes de

OOP4: Reformular e Reabilitar as

Meonitorizagao.

OOPs5:
Comunicagao da APA.

Implementar a Nova Estratégia de

OOP6: Aumentar o n.° de Funcionalidades nos
Sistema de Informagao.

OOP7: Aumentar o n. de medidas para otimizar e
racionalizar o modelo financeiro e patrimonial.

OOP8: Incrementar o ambito de abrangéncia da
acreditagdo e captar novos clientes/parceiros.

OOPg: Elaborar Guias Técnicas de harmonizagéo no
dominio do Ambiente.

0OOP10: Consolidar o Processo de Fusao da APA.

OOP11: Promover agdes que estimulem o crescimento
verde.
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

51

5.2

5.3

6.1

GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERIO DO AMBIENTE,

REQUISITO

Foi dada ponderagao a cada indicador?

A soma das ponderagoes dos indicadores em cada objetivo
operacional é 100%?

Cada indicador tem associado um Valor Critico?

Foi definido um valor para a Tolerdncia coerente com os
critérios da Meta e do Valor Critico?

O Valor Critico de cada indicador corresponde a um
referencial de exceléncia ou, na falta deste, ao melhor
resultado em termos histéricos para o indicador em causa?

Os valores das Metas definidos para indicadores com
histérico estdo de acordo com o desempenho do ano
anterior?

O indicador foi definido com um valor na meta que, uma
vez atingido, permite que se diga que o objetivo foi
cumprido?

em historico (N-12 e N-2)
correspondem a realizagdes nesses anos e ndo a Metas?

Os valores registados

O contevdo/redagdo do indicador é claro e ndo ambiguo
(i.e., & percetivel o que se pretende atingir?

A forma apuramento (formula de célculo) é clara e ndo
ambigua?

NUmero de indicadores com metas mensurdveis em
dias/meses.

Numero de indicadores com metas mensuraveis em
percentagem/média.

Numero de indicadores com metas mensuraveis em
quantidade/N.©

PARAMETROS DE AVALIACAO

Foi dada ponderacdo a cada pardmetro?

A soma total das ponderag¢des dos pardmetros é 100%?

Os objetivos operacionais foram formulados e inscritos
corretamente em cada parametro (Eficdcia, Eficiéncia e
Qualidade)?

FONTES DE VERIFICACAO

Foi apresentada uma listagem das fontes de verificagdo de
todos os indicadores de desempenho?

RECURSOS: HUMANOS E FINANCEIROS

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

VERIFICACAO

v

v

10

SECRETARIA-GERAL

DSRH | DAAQ - Divisao de Avaliacao, Auditoria e Qualificagao
Rua de “O Século”, n.° 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL

TEL.: 213 231 565

Secretaria-Geral

OBSERVACOES

Sugere-se que, na memoria descritiva, seja
indicado o referencial a que corresponde o valor
critico  (v.g. melhor resultado historico
alcancado, melhor resultado potencial com a
totalidade de recursos, etc.).

Sendo admissivel a revisdo em baixa da meta
associada a um indicador com histdrico deve
procurar-se explicar as razdes para essa previsdo,
v.g., fim do processo, reducdo de recursos,
reducdo da prioridade de atuacdo.

Indicador 8
Indicadores 4,5, 6, g, 12, 16 e 17
Indicadores 1, 2, 3, 7, 10, 11, 13, 14, 15 e 18

Eficacia (35%)
(35%)

| Eficiéncia (30%) |Qualidade

Indicada no QUAR e na Memaria Descritiva

Pagina 1 de 6



A

7.2

8.1

8.2

83

9.1

9.2

Legenda:

n.v. - ndo verificado| ¥ - sim| n.a. - ndo aplicdvel | n.d. - ndo disponivel

GOVERNO DE MINISTERIO DO AMBIENTE,

PORTUGAL ORDENAMENTO DO TERRITORIO E ENERGIA

REQUISITO

Os Recursos Humanos planeados estdo em conformidade
com o Mapa de Pessoal aprovado pela Tutela?

Os Recursos Financeiros sdo congruentes com a
Proposta/Projeto de Orgamento do Servigo?

UNIDADES HOMOGENEAS

O Servico tem na sua estrutura organizacional Unidades
Homogéneas sobre as quais detém o poder de direcdo
conforme alude o artigo 16.° da Lei n.° 66-B/2007, de
28/127

Foram inscritos na proposta de QUAR
objetivos/indicadores ~ suscetiveis de  permitir a
comparabilidade do desempenho das Unidades
Homogéneas?

Existe evidéncia de um sistema de indicadores de
desempenho que permita a comparabilidade das Unidades
Homogéneas numa ética de eficiéncia relativa (n.°s 1, 2, 3 e
4 do art.© 16.° da Lei n.? 66-B/2007, de 28/12)?

DOCUMENTOS PREVISIONAIS

- Ap_rbpost_a_ de QUAR é coerente com o Plano de Atividades

para o mesmo ciclo de gestio?

Os documentos previsionais (i.e., Plano de Atividades,
Mapa de Pessoal aprovado, Projeto de Orgamento, se
aplicavel) foram remetidos a Secretaria-Geral (GPEARI)
juntamente ou em momento anterior ao envio da proposta
de QUAR?

VERIFICACAO

n.v.

n.v.

n.v.

SECRETARIA-GERAL
DSRH | DAAQ - Divisao de Avaliagao, Auditoria e Qualificacao
Rua de “O Século”, n.° 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL

TEL.: 213 231 565

Secretaria-Geral

OBSERVACOES

Os recursos humanos planeados (totais e
discriminados por carreira/categoria) e indicados
no QUAR estdo em conformidade com o Mapa
de Pessoal e com o Plano de Atividades (723
elementos totais).

O valor global (funcionamento + investimento) é
de 69.888.075 €, em conformidade com o
indicado no orgamento e no PA.

PéginaSde 6



8 GOVERNO DE MINISTERIO DO AMBIENTE, 13-
;g PORTUGAL ORDENE\MENTO DO TERRITORIO E ENERGIA Sec retar] a Geral

PARECER DA SECRETARIA-GERAL (GPEARI)

Considera-se que os indicadores de desempenho que constam na proposta de Quadro de
Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR 2015) da Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP (APA)
relnem os requisitos necessarios para que este instrumento de gestao possa ser submetido a

decisdo de aprovagdo pela tutela.

Sugere-se que em proximos exercicios se atente a estratégia de aplicagdo do SIADAP 1,
conforme previsto no artigo 81.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagao

atual. Sugere-se também que sejam consideradas as sugestdes indicadas nas observagdes.

Data: 07 de Julho de 2015

A Técnica Superior

Ana Cristina Sousa

SECRETARIA-GERAL
DSRH | DAAQ - Divisdo de Avaliagao, Auditoria e Qualificacdo
Rua de “0O Século”, n.” 63 - 3.°, 1200-433 Lisboa, PORTUGAL
TEL.: 213 231 565
Pagina 6 de 6



} AGENCIA
; \ PORTUGUESA

DO AMBIENTE

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO 2015

MEMORIA DESCRITIVA

O QUAR da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) foi construido em linha com as Grandes Opgdes do
Plano estabelecidas para 2015, com a Estratégia Orgamental 2011-2015, com a Carta de Missdo do seu
Conselho Diretivo, aprovada pela tutela a 4 de Mar¢o de 2014, com o Plano Anual de Atividades e
Orgamento para o ano de 2015 e respetivas prioridades estratégicas definidas pela Agéncia.

Para que a APA seja reconhecida como referencial de exceléncia na gestdo integrada dos recursos
ambientais, com vista a garantir a sustentabilidade dos recursos ambientais foram definidos os
seguintes objetivos estratégicos:

OF 1 - Aumentar o nivel de protecdo, recuperacdo e valorizagdo dos ecossistemas.
OE 2 — Aumentar o nivel de protecdo de pessoas e bens face a situagdes de risco.
OF 3 - Melhorar o conhecimento e a informagdo sobre o ambiente.

OE 4 — Reforcar a participag@o publica e assegurar o envolvimento das instituicges.
OE 5 — Garantir a exceléncia no desempenho das competéncias atribuidas.

Os objetivos estratégicos apresentados pela APA apresentam uma temporalidade plurianual.

Para 2015 foram definidas pela APA as seguintes prioridades de agdo:
» Reorganizacdo Interna e Consolidagdo da Cultura Organizacional;
¥ Reforco de Ac¢des de Cooperacdo e de Parcerias com Stakeholders Estratégicos e de Iniciativas
de Participacdo Publica e de Partilha de Boas Praticas;
Consolidacdo do Quadro Legal de Suporte a Politica Ambiental;
Intensificaciio das A¢Bes de Protecdo de Pessoas e Bens Face a Riscos Ambientais;
Consolidagdo dos Principais Instrumentos de Planeamento e de Avaliagdo;

Y V V V¥V

Desenvolvimento de uma Abordagem Integrada da Gestdo dos Financiamentos Ambientais e
Definicdo e Implementagdo de Politicas de Ambiente;

A4

Integracdo e Simplificagdo dos Regimes de Licenciamento na Area do Ambiente Contra-
Ordenacional e Econdmico-Financeiro;

» Desenvolvimento do Sistema de Licenciamento do Ambiente (SILIAMB) e do Sistema Nacional
de Informagdo Ambiental (SNIAmb).

Com vista a operacionalizacdo dos Objetivos Estratégicos e de forma a responder as prioridades
definidas pelo Conselho Diretivo da APA, foram estabelecidos 11 Objetivos Operacionais, para os quais
foram atribuidos pesos, bem como definidos os indicadores e as respetivas metas, tolerdncias e valores
criticos.

Os objetivos operacionais estruturam-se em trés dimensdes, com pesos diferenciados, designadamente:
Eficdcia (35%), Eficiéncia (30%) e Qualidade (35%).
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A

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Objetivos Operacionais

INDICADORES 20m 201 META 2015 Totardncia | Valer eritico reso | wes | mesuraco [ TAXE L fewssiricacao
N"dePlancs elaborados (b8 PNAC PORR POOC ENAAC ENAR
1 PN PNGRPENSAAR) s A & 1 & | so%
N °de Relaténos slaborados (pe REA 20%, RAA 206 Relaténos -
convengBo Aarhus, Relatd rio da Auraridade e Sequrange de
2 Barragens Relalorios-M TR, relaté rios relalivos 8o scompanhements des n.a. n.a. 3 1 9 50%
iminaga o tando PCE s PCE
usndos. rolatd rios anuais relatios & Educago ambiantal)
a8 projetos de. diplomas Legast ’
3 |(Regimes Juridicos Resolugbes de Conselho de M inistros (RCM | 5 ey 8 1 10 100%
irensposigo Direlives Europeins Protocolos o Gonvengdes )
INDICADORES 2013 2014 META 2015 Telerdncis Valar eritice PESO Maés RESULTADO REATL:Z“:GRO CLASSIFICAGAD
N "de Procedimentos langedos do PAPVL em 206 total de & "
4 |oiocesimantos previstos para 208 45% L] 0% 5% 88%) 0%
Extensbo do teritdric demarcado (Kmtotal da extens 8o de linhe de costa
s il na. 61% 90% 5% 113%)

o 8s1uiios do termtdrio nacional (Km-%

TAKA

INDICADORES

META 2015

Tolarincia

Valor critico

RESULTADO

INDICADORES. i 3
2013 2018 META 2015 Tolerdncia |Valor critico PESO Més RESULTADO REALIZAGAD CLASSIFICAGAD
L] N *de Estagbes novas /N *tolsl de Estagbes previstas na 0% 20%] B 0VO%| 50%|
7 |N*deEstaghes Adquiidss pars 8 RADNET 1

TTAKA

CLASSIFICAGED

Social. face 8o periodo de referéncia (6h)

REALIZAGAD
€ |Refamuisrs Poraids ARA (V20) na. na. 30ine Gy Tinoy 50%
iminuig o 6o i i
o [piminus empo médio de resposle s pedidos da Camunicassa . . o i o )

Eficiéncia

META 2015

Telerancia

RESULTADO

TAKA

CLASSIFICAGAD

INDICADORES

2012

META 2015

INDICADORES ren R
2014 Valor eritico PESO | Mas REXLEREND

0 N *de funcionaldades implamentadas no SiLiAmb 5 1 & 1 8 50%|

11 |Disponivikzagdo de lnformagho geagrafica uliizndo os servigas Web 0 20 9 1 12 s0%

Més | RESULTADO

TAXA
REALIZAGAO

CLASSIFICAGAD

Toxs anusi de redugio de aquisighes de bens ¢ servigos

1,5%

N "38 06 CONTATOS 8 CONCessAO para Gestan 08s mimestiviurat
higrduicas

ladaacreditagdo

INDICADORES

na.

2013

META 2015

Tolerincla

Valor critica

Més | REsULTADD

TAXA
REALIZAGAO

CLASSIFICAGAD

“

H *denovos pardmetros ecrednados na reda isboratorial

na

15|

2

19

Qualidade

INDICADORES

2013

201

META 2015

Tolerincia

Valor critieo

Més | RESULTADO

TAXA
REALIZACAQ

CLASSIFICACAO

35%

N *de Guias ¢ Notas técnicas alaboradas

INDICADORES

na.

2013

na.

2014

META 2015

10

2

Tolerancia

Valor critica

13

Més | RESULTADO

TAXA

CLASSIFICAGAC

INDICADORES

META 2015

Teolerancie

Valor critico

REALIZAGAD
Dy L da* P Gestao de Emssdo de
"® DUC's™ (Taxa do execugio %) na. na. T0%| % BE% B
47 |Desenvolvimento de uma Platatorma de Faturagho (T axa de execugho %) na na. To%) 0% 88% 50%)

PESO Mas | RESULTADO

TAXA
REALIZAGAD

CLASSIFICAGAD

N rajios APA rérios de
sucesso definidos no Ambito do CCV

1

10

0%,

Assumiram-se como mais relevantes os objetivos operacionais numero 3,6, 89,10 e 11, perfazendo um

total de 68%.

Breve descri¢cdo dos objetivos operacionais e dos principais projetos/atividades que contribuem para

0s mesmos

Eficacia (peso 35%)

01: Consolidar e Desenvolver os principais Instrumentos de Planeamento e Reporte Ambiental

Descrigdo: uma das prioridades de agdo da APA é a consolidagdo e o desenvolvimento dos principais
instrumentos de Planeamento, os quais por sua vez assentardo na propria consolidacdo das acdes de
monitorizacdo, avaliagdo e nos respetivos instrumentos de reporte essenciais para o acompanhamento
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e avaliacdo da implementacdo do planeado. Este objetivo é essencial ndo sé porque representa uma das
suas grandes atribuicdes da APA, pelo que através da sua execugdo garante ndo sé a exceléncia no

desempenho das competéncias atribuidas, como também o aumento do nivel de protegdo, recuperagdo
e valorizacdo dos ecossistemas e do nivel de protecio de pessoas e bens face a situagdes de risco.

Indicador, Meta, Tolerdncia, Valor Critico e Férmula de Célculo

INDICADORES META | Tolerdncia | Valor | PESO | Férmula de Célculo
2015 critico
1 | N.¢ de Planos elaborados (e.g. 6 1 8 50% N.2 de Planos
PNAC,PGRH,POOC,ENAAC,ENAR, Elaborados
PNA,PNGR,PENSAAR)
2 | N.2 de Relatdrios elaborados 7 1 9 50% N.2 de Relatdrios
(e.g. REA 2015, RAA Elaborados

2015,Relatérios -convencdo
Aarhus, Relatério da Auroridade
de Seguranga de Barragens,
Relatérios-MTR, relatérios
relativos ao acompanhamento
das eliminacdo ou
descontaminacdo de
equipamentos contendo PCB e
PCB usados; relatdrios anuais
relativos a Educacdo ambiental)

Fonte de Informacéo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submiss3o das versdes das
propostas apresentadas.

Principais Projetos/Atividades

'S

Y

Y V V V¥V

A 4

Y

Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA) - esta previsto efetuar a elaboracédo
dos indicadores de avaliagdo do PNUEA e a definicdo dos critérios de eficiéncia hidrica em
normas de desempenho de edificios. Realizar-se-30 ainda acdes de sensibilizacio tendo como
principal alvo a agricultura com o envolvimento das autarquias e produzir-se-a informacdo para
pequenos agricultores;

Planos de Gestdo de Regido Hidrografica: esta prevista a elaboragio das propostas dos PGRH,
efetuar a Avaliagdo Ambiental Estratégica dos 8 PGRH e a participacdo publica dos relatérios do
art.2 52 e das Questdes Significativas da Gestdo da Agua (QSIGA);

Formulagdo de um Plano Estratégico de Monitorizacio (PEM) de recursos hidricos
contemplando todas as categorias de aguas (superficiais interiores, de transicdo e costeiras e
subterraneas) e os aspetos de quantidade e qualidade);

Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Sistemas de Aguas Residuais (PENSAAR 2020).
Plano Estratégico de Abastecimento de Residuos Sélidos Urbanos (PERSU 2020);
Acompanhamento da implementac¢do de medidas;

Acompanhamento e Avaliagdo do Plano Estratégico dos Residuos Industriais (PESGRI);
Acompanhamento e implementagéo do Plano Estratégico de Residuos Hospitalares (PERH).
Acompanhamento da implementacdo das medidas, acdes e atividades previstas no Plano
Nacional de Gestdao de Residuos (PNGR);

Programa Nacional para as Alteragdes Climaticas (PNAC 2020) - Acompanhamento da
implementacdo de politicas de mitiga¢do a nivel nacional por forma a dar resposta aos
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objetivos estabelecidos para 2020 e 2030 e, implementagdo da Resolugdo de Conselho de
Ministros- PNAC (RCM-PNAC);
» Implementacdo da Estratégia Nacional de Adaptacdo as Alteragdes Climaticas 2014-2020;

» Elaboracdo do documento estratégico para a Estratégia Nacional para um Ar Mais Limpo
(ENAR).

02: Consolidar o Quadro Legal de Suporte a Politica Ambiental

Descri¢do: uma das prioridades de acdo da APA é a consolidacdo da legislagdo que regulamenta e
suporta a Politica Ambiental, tendo em vista a sua aplicacdo, cumprimento e revisdao com o objetivo da
simplificacdo legal /procedimental. Aqui enquadram-se ndo sé os Regimes Juridicos, Resolugbes de
Conselho de Ministros (RCM), como também a transposicdo de Diretivas Europeias, Protocolos e
Convencdes. Este objetivo é essencial ndo sé porque regulamenta, simplifica e normaliza a politica
ambiental, como também contribui para o aumento do nivel de protecdo, recuperac¢do e valorizacdao dos
ecossistemas e do nivel de protecdo de pessoas e bens face a situagdes de risco.

Indicador, Meta, Tolerdncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META Tolerdncia | Valor | PESO | Férmula de Calculo
2015 critico
3 | N.2 de projetos de diplomas 8 1 10 100% | N.2 de diplomas
Legais elaborados/revistos, elaborados

transpostos (Regimes Juridicos,
Resolucdes de Conselho de
Ministros (RCM), transposicdo
Diretivas Europeias, Protocolos
e Convencdes.)

Fonte de Informacgdo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou e-mail de submissdo das versdes das
propostas apresentadas
Principais Projetos/Atividades
» Desenvolvimento do Quadro Regulamentar de Avaliacdo de Impacte Ambiental;
» Reavaliagdo do modelo subjacente ao atual regime juridico de AAE (DL 232/2007, de 15 de
junho);
» Portaria - Verificadores AIA - Proposta de portaria para defini¢do dos diversos aspetos inerentes
a qualificagdo de verificadores AlA;
» Revisdo do Regime Geral de Residuos (DL 178/2006, de 5 de setembro);
» Alteracdo do Decreto-Lei n.2 93/2010, de 27 de julho (Diploma CELE Aviagdo), que regulamenta
o comércio europeu de licengas de emissdo (CELE) em Portugal no setor da aviagdo, por via da
nova legislacdo comunitaria;
» Elaboracdo da legislacdo relativa ao regime juridico de protecdo e remediagao dos solos;
» Projetos legislativos no ambito do regime da responsabilidade ambiental, designadamente os
relativos as garantias financeiras obrigatorias e as regras de liquidacdo e pagamento da taxa a
incidir sobre estas.

03: Implementar o PAPVL-Plano de Acdo de Protecdo e Valorizacdo do Litoral e Disponibilizar a
Demarcacdo do Dominio Publico Maritimo (DPM)

Descrigdo: A implementacao do PAPVL é fundamental porque tem como objetivo qualificar, valorizar e
proteger as zonas costeiras, com vista a dotar a orla costeira de condi¢des de fruicdo publica assentes
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em padrdes de qualidade ambiental e paisagistica, e ao mesmo tempo assegurar a salvaguarda de
pessoas e bens face aos riscos inerentes a dindmica desta faixa costeira.

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Férmula de Cdlculo

INDICADORES META | Tolerancia | Valor | PESO | Férmula de Cdlculo
2015 critico

N.2 de Procedimentos langados | 70% N.2 de

do PAPVL em 2015/ N2 total de Procedimentos

procedimentos previstos para langados do PAPVL

2015 5% 88% 50% | em 2015/N¢ total de
procedimentos
previstos para 2015
x100

Extensdo do territério | 90% Extensdo do

demarcado/N2 total da territorio

extensdo de linha de costa e demarcado (Km)

estudrios do territdrio nacional /N2 total da

5% 113% 50% N .

extensdo de linha de
costa e estudrios do
territério nacional
(Km) x100

Fonte de Informagéio
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdao Documental ou e-mail

Principais Projetos/Atividades

Intervengdes do PAPVL, nomeadamente:

POOQOC Caminha - Espinho;

POOC Alcobaca — Espichel;

POOC Espichel — Odeceixe;

POOC Odeceixe — Vilamoura;

Reabilitacdo da protecdo aderente a norte e a sul do espordo n2 1 e reabilitagdo dos espordes
n2l e 2, a sul do quebra-mar de Castelo de Neiva (empreitada e fiscalizagdo);

Intervencdes integradas de prote¢do e conservagdo da zona costeira entre Esposende e Espinho;
Empreitada - Requalificagdo da marginal entre Lavadores e Salgueiros (Empreitada e Fiscalizagdo
e Acompanhamento);

Recuperacdo e consolidagdo do sistema dunar desde a Ribeira de Silvalde até a Lagoa de
Paramos (Empreitada e Fiscalizacdo e Acompanhamento);

Requalificacdo da Ribeira de Valverde — Valadares — 22 Fase;

Obra de protegdo e valorizagdo da margem direita do rio Lima, Lanheses — Viana do Castelo;
Avaliagdo e acompanhamento de situagdes de risco - todos os concelhos;

Estabilizagdo e consolidagdo do talude na margem esquerda do rio Douro, freguesia de Santa
Marinha, Vila Nova de Gaia;

Protecdo e Estabilizagdo Dunar na Praia da Cortegaca (Empreitada-Execucdo de Estrutura
Longitudinal Aderente, em enrocamento e fiscalizagdo e Acompanhamento);

Aquisicdo de servigos para fiscalizagdo e coordenagdo de seguranga na obra Aredo, Poco da Cruz
e Sul de Mira;

Reforgo de dunas e protegdo marginal na Praia do Pedrogdo a sul do promontdrio e reabilitacdo
de acessos (Empreitada-Execucdo de Estrutura Longitudinal Aderente, em enrocamento e
fiscalizacdo e acompanhamento);
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Prote¢do marginal na frente maritima da Praia da Tamargueira e Costa de Lavos, Figueira da Foz
(Empreitada-Execucdo de Estrutura Longitudinal Aderente, em enrocamento e fiscalizacao e
Acompanhamento);

Estabilizacdo da Arriba Norte - niicleo urbano (Obra e Fiscalizagdo, Coordenacdo de seguranca e
assisténcia técnica);

Plano de Praia da Praia do Magoito (Empreitada e Fiscalizacdo, Coordenac¢do de segurancga e
assisténcia técnica);

Arriba da Praia de S. Bernardino, Peniche (Empreitada e Fiscalizagdo);

Alimentacdo e Reabilitacdo da estrutura aderente na praia de S. Jodo da Caparica, Almada;
Implantagdo de Estruturas de Confinamento de Areias;

Consolidagdo das Arribas da Nazaré, Porto Novo, Consolagdo, Formosa e Calada;

Estabilizacdo das Arribas da Praia da Nazaré- Empreitada;

Estabilizagdo das Arribas do Forte de S. Miguel Arcanjo e das Praias de S. Pedro de Moel, S.
Bernardino e Areia Branca;

Consolida¢do das arribas da Praia de S. Bernardino-empreitada;

Fiscalizacdo da Consolidacdo das arribas da Praia de S. Bernardino;

Dragagens e Defesa da Margem Sul da Lagoa de Obidos - 22 Fase;

Projeto de Execucdo das Dragagens da Zona Superior da Lagoa de Obidos e Tratamento dos
Materiais Dragados;

Protecdo Costeira-Projeto de Apoio;

Monitorizagdo da Evolugdo da Linha de Costa em Trogos Criticos.

04: Reformular e Reabilitar as Redes de Monitorizacdo

DescrigGo: Com o objetivo também de prevenir, gerir e monitorizar os riscos naturais e antrépicos,

mitigando e minimizando o risco para populagbes, para o ambiente, e para o patrimdnio e

infraestruturas, a APA, deu prioridade a reformulacdo e reabilitacdo das redes de monitorizagdo

ambientais (dgua, ar, clima, solos) e a consolida¢do dos sistemas de vigilancia e alerta de riscos.

Indicador, Meta, Tolerdncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META | Tolerancia | Valor | PESO | Férmula de Calculo
2015 critico
6 N.2 de Estagdes
N.2 de EstacBes novas /N.2 total novas /N.2 total de
R . 80% 5% 100% 50% ~ -
de Estag¢des previstas Estagdes previstas
x100

N¢ de Estagdes Adquiridas para
a RADNET 2y 4. 4

50%

Fonte de Informacgédo
SNIRH e FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental.
Principais Projetos/Atividades

>
>

Reformulacdo e reabilitacdo das redes de monitorizacdo ambientais (dgua, ar, clima e solos);
Consolidacdo dos sistemas de vigilancia e alerta de riscos (cheias, secas, seguranca de
barragens, poluicdo industrial, contaminacdes por substdncias perigosas e radioatividade,
etc...);

Mapeamento e gestdo de riscos de cheias e secas.
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05: Implementar a Nova Estratégia de Comunicacdo da APA

Descrigdo: Desenvolver e implementar uma nova estratégia de comunica¢do com o objetivo de
melhorar a comunicagdo interna e externa, o conhecimento e a informacdo sobre matérias de interesse
para os Clientes da Agéncia, aumentando o seu envolvimento e participacdo em matérias ambientais.

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Férmula de Calculo

INDICADORES META 2015 | Tolerancia | Valor PESO | Férmula de Calculo
critico
8 Reformular o Portal da APA | 30/nov 15 dias 13/Nov 50%
(V.2.0)
9 Diminuicdo do tempo | 15% 5% 19% 50% Tempo Médio de
médio de resposta a Resposta (TMR) por

cada pedido da
comunicacao social, o
Tempo Médio de
Resposta Mensal
(TMRM) e 0 Tempo
Médio de Resposta por
Trimestre (TMRT).

pedidos da Comunicacdo
Social, face ao periodo de
referéncia (96h)

TMR = Dia de Entrada -
Dia de Resposta

TMRM =3 TMR / N2
Respostas no més

TMRT =3 TMRM /3

Fonte de Informagéo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestao Documental e e-mails.
Principais Projetos/Atividades
» Reformular o portal da apa, orientando-o para as principais necessidades dos clientes da
Agéncia;
» Implementar um sistema integrado de atendimento da APA.

06: Aumentar o n.2 de Funcionalidades nos Sistemas de Informacdo

Descrigdo: Desmaterializar os processos-chave das dreas de negdcio da APA, nomeadamente os
referentes ao licenciamento, através Implementacdao em 2015 de novas funcionalidades na Plataforma
SILiAmb e através da Implementagdo de novas tematicas ambientais no SNIAmb, com o carregamento
de toda a meta informagdo referente a dados e servigos geograficos produzidos pela APA e disponiveis
na Infraestrutura de dados espaciais (IDE).

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META Tolerancia Valor PESO Férmula de Calculo
2015 critico
10 N.2 de 6 1 8 50% N.2 de funcionalidades
funcionalidades implementadas
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implementadas
no SiLiAmb

11 Disponibilizacdo 9 1 12 50% N.2 de dados

de Informacdo disponibilizados
geografica
utilizando 0s
servigos Web

Fonte de Informagéo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental e e-mail
Principais Projetos/Atividades
» Desenvolvimento do Sistema de Licenciamento do Ambiente (SIliAmb);
» Desenvolvimento do Sistema Nacional de Informacdo Ambiental (SNIAmb).

07: Aumentar o n.2 de medidas para otimizar e racionalizar o modelo financeiro e patrimonial

Descrigdo: implementar medidas que contribuam para a otimizacdo de recursos e racionalizacdo de
custos, bem como que contribuam para uma gestdo e controlo mais eficaz.

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Formula de Célculo

INDICADORES META 2015 | Toleradncia | Valor critico PESO Férmula de
Célculo
12 | Taxa anual de | 3% 1% 5% 50% (agrupamento de
redugao de classificacdo
aquisicdes de econémica 02 -
bens e servigos aquisicdo de
bens e servigos
(ano N) -

agrupamento de
classificacdo

econdémica 02 -
aquisigdo de
bens e servicos
(ano N-1) ) /
agrupamento de
classificacdo

econdémica 02 -
aquisicao de
bens e servigos
{ano N - 1)] x 100

13 | N.2 de | 3 1 5 50%
contratos de
concessao para
gestdo das
infraestruturas

hidraulicas

Fonte de Informacgéo
Conta de Geréncia e GERFIP (aplica¢do de gestdo financeira)
Principais Projetos/Atividades
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» Implementacdo de medidas de racionalizagdo de contratos, patriménio e reducdo das despesas
correntes. Destas medidas importa referenciar a transferéncia e centralizagao do arquivo da
APA; a unificacdo dos contratos de manutencdo e exploragao, a racionaliza¢do de aquisicbes de
bens e servicos, através das compras pela Unidade Ministerial de Compras (UMC) e a
recuperacdo, remodelagdo, reapetrechamento e melhoria da eficiéncia energética e qualidade
do ar interior nas instalacdes da APA;

» Implementacdo de medidas para uma eficaz cobranca de receitas prdprias e identificagdo de
novas fontes de receitas da APA. Para esse efeito ira ser desenvolvida uma Plataforma de
faturacao;

» Transferéncia de gestdo de infraestruturas hidraulicas para utilizadores de aproveitamentos

hidricos (fins miltiplos ou preponderantes), potenciando a utilizagdo sustentavel dos recursos
hidricos afetos aos empreendimentos, nomeadamente a internalizacdo dos custos e respetivos
beneficios e reversdo de infraestruturas hidrdulicas para o Estado com a possibilidade de
atribuir novas concessdes.

08 : Incrementar o ambito de abrangéncia da acreditagdo e captar novos clientes/parceiros

Descrigdo: pretende-se incrementar o ambito de abrangéncia da acreditagdo no sentido de captar novos
clientes/parceiros.

Indicador, Meta, Toleréincia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META Tolerancia | Valor PESO Férmula de
2015 critico Célculo
14 | N.2 de novos 15 2 19 100% Nidmero de
parametros novos
acreditados na rede parametros
laboratorial acreditados

Fonte de Informagdo
Sistema de Informacdo LabWay

Principais Projetos/Atividades

»
>
»
)_

Calibragdo e manutengdo dos equipamentos associados aos métodos no ambito da extensao;
Implementagdo dos critérios de controlo e garantia da qualidade;

Participacdo em ensaios interlaboratoriais;

Realizag3o de auditorias internas aos métodos no ambito da extensao.

09:Elaborar Guias Técnicas de harmonizagdo no dominio do Ambiente

Descrigdo: Harmonizar, simplificar e desmaterializar os procedimentos e processos do licenciamento da
drea do ambiente.

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

Notas técnicas
elaboradas

INDICADORES META 2015 Tolerancia Valor PESO Formula de
critico Calculo
15 N.¢ de Guias e 10 2 13 100% N.2 de Guias e

Notas técnicas
elaboradas

Fonte de Informacgéo

FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental e e-mail.
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Principais Projetos/Atividades

» Continuagdo da producgdo de guias técnicas de harmonizagdo de procedimentos, nomeadamente
a guia para os prazos associados a licencas e concessdes; para a captacdo de dgua para produgdo
de energia hidroelétrica e para os projetos de investimento e emissdo de TURH;

» Acompanhamento da elaboracdo das guias relativas aos seguintes temas: Articulacdo com as
areas de jurisdicdo das autoridades portudrias; Aquicultura; Perimetros de protegdo de captagdo
de aguas superficiais, destinados ao abastecimentos publico; Gestdo das Comunicagbes versus
Autorizacdes; Processos de regularizacbes (pocos e charcas); Ocupacdes do Dominio Publico
Maritimo (DPM), incluindo as edificagbes para habitacdo.

010: Consolidar o Processo de Fusdo da APA

Descri¢do: Continuidade da consolidacdo do processo de fusdo o qual centrar-se-a essencialmente na
harmonizacdo, simplificacdo e desmaterializagdo dos processos chave, na Interoperabilidade e
consolidagao dos sistemas de informagao existentes.

Indicador, Meta, Tolerdncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META Tolerancia | Valor PESO Férmula de
2015 critico Calculo
16 Desenvolvimento da 70% 10% 88% 50% Desenvolvimento
“Plataforma de de uma
Gestdo de Plataforma de
Transagdes e Emissdo Gestdo de
de DUC’s” (Taxa de Transacbes e
execucdo %) Emissdo de
DUC’s =(N.2 de
entregaveis
apresentados/

n.2 entregaveis
previstos) x 100

17 Desenvolvimento de | 70% 10% 88% 50% Desenvolvimento
uma Plataforma de de uma
Faturacdo (Taxa de Plataforma de
execucdo %) Faturacdo = (N.2

de entregaveis
apresentados/
n.2 entregaveis

previstos) x 100

Fonte de Informagdo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdao Documental, e-mail e dossier da execugdo com
relatdrio e entregdveis.

Principais Projetos/Atividades
» Desenvolvimento da “Plataforma de Gestdo de Transacdes e Emissdo de DUC's” com
integragdo do cartdo do cidaddo, controlo de emissdo e gestdao do processo de vida de um

DUC;
» Desenvolvimento de uma Plataforma de Faturacdo.
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011: Promover acdes que estimulem o crescimento verde

Descricdo: Apoiar o processo de transformacdo estrutural da economia portuguesa através de uma
aposta clara na economia verde.

Indicador, Meta, Toleréncia, Valor Critico e Formula de Cdlculo

INDICADORES META 2015 | Tolerdncia | Valor critico PESO Férmula de
Calculo

18 | N.2de 8 1 10 100% N.2 de
iniciativas e iniciativas e
projetos projetos APA
APA que
contribuam
para os
critérios de
sucesso
definidos no
ambito do
Ccv

Fonte de Informacgéo
FILEDOC-Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental, e-mail e dossier da execugdo com
relatdrio e entregdvers.

Principais Projetos/Atividades
» Participagdo no GT Economia Verde;
» Contributos para a Implementagdo do compromisso; Contributos para o acompanhamento e
monitorizagao; Participag¢do nas atividades do Grupo de Trabalho;
» Recomendacdes de Politica: definicio de medidas, iniciativas e de linhas de ac3o.

APA, 1 de julho de 2015.
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-3 GOVERNO DE
% PORTUGAL

MINISTERIO DO AMBIENTE,
ORDENAMENTO DO TERRITORIO £ ENERGIA

versao atualizada em 01.07.2015

Objetivo estratégico 4 X

X
Objetivo estratégico 5 X X X X
OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
Os objetivos mais relevantes sdo os objetivos 3, 6, 8,9 ,10 e 11
NOTAS EXPLICATIVAS
Ind12 |Taxa anual de redugdo de aquisi¢des de bens e servigas =[ {agrupamento econ. 02 - aquisi¢do de bens e servicos (ano N) - agrupamento econ. 02 - aquisico de bens e servigos (ano N-1) ) / agrupamento econ. 02 - aquisi¢do de bens e servigos {ano N - 1)] x 100
Ind16 Desenvolvimento de uma Plataforma de Gestdo de Transages e Emissdo de DUC's =(N.¢ de entregaveis apresentados/ n.2 entregaveis previstos) x 100
Ind.17 Desenvolvimento de uma Plataforma de Faturacao ={N.2 de entregaveis apresentados/ n.2 entregaveis previstos) x 100
(caracterizacdo dos objetivos/indicadores, por exemplo formulas de calculo dos indicadores, etc..)
JUSTIFICACAO DE DESVIOS
(objetivos/indicadores)
Eficdcia 0% Eficiénci 0% Qualidade 0%
0,00% 0% 0%
‘ AVALIACAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO
- Bom Satisfatério Insuficiente
0%
Recursos Humanos :
GNACAD UACAO PLANEADO REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direc¢do Superior 20 80
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 16 1216
Técnico Superior - (inclui pessoal da carreira de informatica, docente e investiga¢do) 12 4944
Assistente Técnico - (inclui pessoal da carreira de técnico de informatica e coordenadares técnicos) 8 1472
Assistente operacional - (inclui pessoal da carreira de fiscal de obras, vigilantes da natureza e limpeza) 5 235
= Total 61 7947
s RECURSOS FINANCEIROS B k. 3
DESIGNACAQ PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO

Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas ¢/Pessoal
Aquisicoes de Bens e Servigos
Qutras despesas correntes
Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (Ol)

Total (OF+0l)
INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1: Suporte Documental - Sistema de Gestio Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas
Ind 2: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes dos documentos

Ind 3: Suporte Documental - Sistema de Gestao Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas
Ind 4: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submisséo das versdes das propostas apresentadas
Ind 5: Suparte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissao das versdes das propostas apresentadas

Ind 6: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

Ind 6: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

Ind 7: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails que documentam a implementagdo das funcionalidades

Ind 8: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails que documentam a implementagdo das funcionalidades

Ind 9: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissao das versdes das propostas apresentadas

Ind 10: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissao das versdes das propostas apresentadas

Ind 11: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

Ind 12: Suporte Documental / Electrénico - Conta de Geréncia e GERFIP (aplicacdo de gestao financeira )

Ind 13: Suporte Documental - Sistema de Gestio Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

Ind 14: Sistema de Informacio LabWay

Ind 15: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

Ind 16: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas/dossier da execugdo com relatorio e entregdveis
Ind 17: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versGes das propostas apresentadas /dossier da execugdo com relatdrio e entregaveis

Ind 18: Suporte Documental - Sistema de Gestdo Documental ou emails de submissdo das versdes das propostas apresentadas

29.457.832,00 €
20.847.850,00 €
6.761.575,00 €
1.706.498,00 €
141.909,00 €
40.430.243,00 £

69.888.075,00 €




